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SURAT EDARAN
NOMOR: 08/SE/Db/2022
PENERAPAN DAN PEMANFAATAN SISTEM INFORMASI JALAN KITA 2.0

Umum

Sistem Informasi Jalan Kita 2.0 adalah sistem berbasis teknologi informasi yang
dikembangkan oleh Direktorat Bina Teknik Jalan dan Jembatan, Direktorat
Jenderal Bina Marga untuk mendapatkan data dan informasi pelaksanaan operasi
dan pemeliharaan jalan nasional yang aktual, akurat, transparan, dan akuntabel.

Aplikasi Jalan Kita 2.0 menunjang kegiatan operasi dan pemeliharaan jalan
nasional, dimana Penilik Jalan dan Masyarakat Umum sebagai pengguna jalan
nasional dapat melaporkan kondisi jalan yang rusak kepada pihak penyelenggara
jalan nasional secara terintegrasi serta terstruktur dan dilengkapi dengan
informasi yang utuh sebagai dasar pihak penyelenggara jalan melakukan tindakan
perbaikan jalan yang diperlukan.

Aplikasi Jalan Kita 2.0 merupakan aplikasi pelaporan kerusakan Jalan dan
Jembatan Nasional oleh penilik jalan dan publik yang terhubung langsung dengan
pihak penyelenggaran jalan nasional.

Penilik Jalan, Pejabat Pembuat Komitmen (PPK) fisik, Satuan Kerja Pelaksanaan
Jalan Nasional (Satker PJN), Balai Besar Pelaksanaan Jalan Nasional/Balai
Pelaksanaan Jalan Nasional (BBPJN/BPJN), Direktorat Preservasi Jalan dan
Jembatan Wilayah I, dan Direktorat Preservasi Jalan dan Jembatan Wilayah II,
dapat menggunakan Jalan Kita 2.0 untuk melaksanakan tugas dalam rangka
operasi dan pemeliharaan jalan nasional di wilayah kerja masing-masing.
Masyarakat umum dapat juga melaporkan kondisi jalan yang rusak di wilayah
masing-masing agar mendapatkan perhatian dari pihak penyelenggara jalan
nasional.

Dasar Pembentukan

1. Undang-Undang Nomor 38 Tahun 2004 tentang Jalan (Lembaran Negara
Republik Indonesia Tahun 2004 Nomor 132, Tambahan Lembaran Negara
Republik Indonesia Nomor 4444)

2. Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi
Publik (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2008 Nomor 61,
Tambahan Lembaran Negara Nomor 4846)

3. Undang-Undang Nomor 22 Tahun 2009 tentang Lalu Lintas dan Angkutan
Jalan (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2009 Nomor 96,
Tambahan Lembaran Negara Nomor 5025)

TERKENDALI
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10.

11.

Peraturan Pemerintah Nomor 34 Tahun 2006 tentang Jalan (Lembaran
Negara Republik Indonesia Tahun 2006 Nomor 86, Tambahan Lembaran
Negara Nomor 46595)

Peraturan Menteri Pekerjaan Umum Nomor 13 Tahun 2011 tentang Tata Cara
Pemeliharaan dan Penilikan Jalan (Berita Negara Republik Indonesia Tahun
2011 Nomor 612)

Peraturan Menteri Pekerjaan Umum Nomor 19 Tahun 2011 tentang
Persyaratan Teknis Jalan dan Kriteria Perencanaan Teknis Jalan (Berita
Negara Republik Indonesia Tahun 2011 Nomor 900)

Peraturan Menteri Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat Nomor 13 Tahun
2020 tentang Organisasi dan Tata Kerja Kementerian Pekerjaan Umum dan
Perumahan Rakyat (Berita Negara Republik Indonesia tahun 2020 Nomor
473)

Peraturan Menteri Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat Nomor 15 Tahun
2020 tentang Penyelenggaraan Layanan Informasi Publik (Berita Negara
Republik Indonesia tahun 2020 Nomor 544)

Peraturan Menteri Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat Nomor 16 Tahun
2020 tentang Organisasi dan Tata Kerja Unit Pelaksana Teknis di
Kementerian Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat (Berita Negara
Republik Indonesia Tahun 2020 Nomor 554) sebagaimana telah diubah
dengan Peraturan Menteri Nomor 26 Tahun 2020 tentang Organisasi dan
Tata Kerja Unit Pelaksana Teknis di Kementerian Pekerjaan Umum dan
Perumahan Rakyat (Berita Negara Republik Indonesia Tahun 2020 Nomor
1144)

Peraturan Menteri Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat Nomor 27 Tahun
2020 tentang Penerapan Sistem Pemerintahan Berbasis Elektronik (Berita
Negara Republik Indonesia Tahun 2020 Nomor 1321)

Surat Edaran Menteri Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat Nomor 04
Tahun 2014 tentang Keterbukaan Informasi Publik

Maksud dan Tujuan

Surat Edaran ini dimaksudkan sebagai pedoman bagi para pengguna agar proses
pelaporan kondisi ruas jalan nasional dapat dilakukan dengan menerapkan dan
memanfaatkan sistem informasi Jalan Kita 2.0.

Surat Edaran ini bertujuan untuk meningkatkan operasi dan pemeliharaan jalan
nasional agar lebih aktual, akurat, transparan, dan akuntabel serta melibatkan
masyarakat.

Ruang Lingkup

Lingkup Surat Edaran ini meliputi:

1.

Peran pengguna dalam pelaporan terkait dengan kerusakan Jalan Nasional
melalui sistem informasi Jalan Kita 2.0;

Petunjuk Penggunaan Aplikasi; dan

Aliran Proses Pelaporan.
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E.

Istilah dan Definisi

Dalam Surat Edaran ini yang dimaksud dengan:

1.

Aplikasi Jalan Kita 2.0 adalah aplikasi pelaporan kerusakan Jalan Nasional
oleh penilik dan publik yang terhubung langsung dengan pihak
penyelenggaran jalan nasional.

Learning Management System Jalan Kita 2.0 adalah sistem pembelajaran yang
memanfaatkan teknologi informasi dalam proses belajar mengajar berbasis
web / mobile application.

Mobile application adalah aplikasi yang dipasang (install] pada perangkat
ponsel yang mengunakan sistem operasi Android atau I0S.

Publik adalah masyarakat umum atau masyarakat pengguna jalan.

Penilik Jalan adalah tenaga pelaksana yang melakukan penilikan jalan
dengan tugas: (a) mengamati pemanfaatan dan kondisi bagian-bagian jalan
setiap hari, (b) menyampaikan laporan hasil pengamatan secara tertulis
kepada penyelenggara jalan paling sedikit satu kali setiap bulan, dan (c)
menyampaikan usul tindakan terhadap hasil pengamatan kepada
penyelenggara jalan atau instansi yang berwenang.

Pejabat Pembuat Komitmen yang selanjutnya disingkat PPK adalah pejabat
yang diberi kewenangan oleh Pengguna Anggaran/Kuasa Pengguna Anggaran
untuk pengambil keputusan dan/atau melakukan tindakan yang dapat
mengakibatkan pengeluaran anggaran belanja negara/anggaran belanja
daerah.

PPK Fisik adalah pejabat yang diberi kewenangan dalam proyek
pembangunan fisik jalan dan jembatan.

Bidang Preservasi adalah unit kerja yang bertugas melaksanakan penyiapan
rencana kerja pengendalian dan pengawasan, serta pemanfaatan sumber
daya konstruksi pelaksanaan preservasi jalan dan jembatan.

Webbase application adalah aplikasi yang diakses melalui aplikasi browser
client seperti Google Chrome, Opera, dan Safari.

Peran Pengguna Dalam Pelaporan Terkait dengan Kerusakan Jalan Nasional
Melalui Sistem Informasi Jalan Kita 2.0

Peran pengguna dalam pelaporan terkait dengan kerusakan jalan melalui Sistem
Informasi Jalan Kita 2.0, diatur dengan ketentuan sebagai berikut:

1.

Publik berperan menyampaikan laporan kerusakan Jalan Nasional melalui
sistem informasi Jalan Kita 2.0 dengan cepat dan memberikan penilaian atas
pekerjaan perbaikan Jalan Nasional yang sudah dilakukan.

Penilik Jalan berperan berkolaborasi bersama PPK Fisik dalam proses
verifikasi laporan kerusakan, memanfaatkan sistem informasi Jalan Kita 2.0
sebagai alat bantu pelaporan rutin penilikan jalan sehari-hari, dan
menghasilkan laporan penilik jalan dari templat (template) Jalan Kita 2.0
secara otomatis.

PPK Fisik berperan meningkatkan pelayanan Direktorat Jenderal Bina Marga
kepada masyarakat dengan memanfaatkan sistem informasi Jalan Kita 2.0
dalam berkolaborasi bersama Penilik Jalan dalam proses verifikasi laporan
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kerusakan, menindaklanjuti laporan kerusakan jalan nasional dari publik,
serta laporan pemantauan rutin dari Penilik Jalan.

4. Kasatker PJN dan Bidang Preservasi berperan mengevaluasi dan monitor
sesuai dengan waktu sebenarnya (real-time) atas kinerja PPK Fisik dan Penilik
Jalan dalam menindaklanjuti laporan kerusakan jalan Nasional.

5. Command Center berperan meningkatkan pelayanan Direktorat Jenderal Bina
Marga kepada masyarakat dengan memanfaatkan sistem informasi Jalan Kita
2.0 melalui kolaborasi dengan PPK fisik dalam proses verifikasi laporan
kerusakan, menindaklanjuti laporan kerusakan jalan nasional dari publik,
serta meneruskan kepada pihak terkait jika laporan tersebut bukan termasuk
status Jalan Nasional.

6. Sysadmin berperan mempersiapkan (set-up) dan menentukan parameter-
parameter yang dipakai didalam aplikasi Jalan Kita 2.0.

G. Petunjuk Penggunaan

Penggunaan aplikasi diatur dengan ketentuan sebagai berikut:
1. Penggunaan aplikasi Learning Management System (LMS) Jalan Kita 2.0:

a. LMS adalah suatu sistem pembelajaran yang memanfaatkan teknologi
informasi dalam proses belajar mengajar berbasis web/mobile application;

b. URL untuk LMS adalah https://lms-jalankita.binamarga.pu.go.id;
Langkah penggunaan LMS:
1) Pengguna melakukan registrasi/pendaftaran; dan

2) Pengguna memilih kelas yang terdapat pada daftar (list) kelas yang
tersedia di aplikasi LMS Jalan Kita 2.0 dan akan bertambah sesuai
dengan kebutuhan Jalan Kita 2.0.

2. Penggunaan aplikasi Jalan Kita 2.0:

a. Aplikasi Jalan Kita 2.0 dapat dipasang (install) melalui Google Play Store
untuk ponsel yang mengunakan sistem operasi Android dan App Store
dari Apple untuk ponsel yang mengunakan sistem operasi IOS.

b. Aplikasi Jalan Kita 2.0 dikembangan ke dalam dua versi:

1) Mobile Application yang dapat di pakai di Android atau IOS; dan
2) Webbase Application.

c. Langkah penggunaan Aplikasi Jalan Kita 2.0 oleh:
1) Masyarakat Pengguna Jalan

a) memasang (install) aplikasi melalui melalui Google Play Store atau
App Store dengan keyword “jalan kita”;

b) melakukan aktivasi akun; dan

c) melaporkan apabila menemukan adanya kerusakan jalan dan
jembatan nasional.

2) Penilik Jalan:

a) memasang (install) aplikasi melalui melalui Google Play Store atau
App Store dengan keyword “jalan kita”;

b) login (aktivasi dilakukan oleh PPK fisik masing-masing);
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c) melaporkan tugas rutin harian dan membantu PPK fisik
memverifikasi laporan kerusakan.

3) PPK fisik pada aplikasi Jalan Kita 2.0:

a) memasang (install) aplikasi melalui melalui Google Play Store atau
App Store dengan keyword “jalan kita”;

b) melakukan aktivasi akun PPK fisik sebagai Petugas Bina Marga;

c) mengakses aplikasi untuk melakukan tindak lanjut laporan dari
masyarakat atau melakukan penugasan kepada Penilik Jalan
yang meliputi identitas pengguna, pencarian laporan, pengurutan
laporan, filter laporan yang terdapat pada daftar (list) laporan yang
telah masuk;

d) merespon dan memverifikasi laporan tugas rutin Penilik Jalan;

e) merespon dan memverifikasi laporan publik dengan cara mandiri
atau memberikan tugas ad hoc kepada Penilik Jalan; dan

f) memberikan tugas ad hoc kepada Penilik untuk memverifikasi
laporan dari publik/masyarakat.

4) PPK fisik pada aplikasi Webbase Jalan Kita 2.0:
a) menggunakan URL untuk mengakses aplikasi web Jalan kita 2.0
adalah https://jalankita.binamarga.pu.go.id;
b) melakukan aktivasi akun Korlap dan Penilik Jalan;
c) merespon Laporan dari Publik/Command Center dengan
menindaklanjuti laporan kerusakan pada jalan nasional yang
masuk ke sistem Informasi Jalan Kita 2.0.

H. Aliran Proses Pelaporan

Aliran proses pelaporan diatur dengan ketentuan sebagai berikut:
Aliran proses penanganan pelaporan dari publik meliputi:

1.

a.
b.
c.

aliran pelaporan dari masyarakat;
aliran proses tugas rutin penilik jalan; dan
aliran laporan dari command center.

Aliran kegiatan pelaporan meliputi:
Laporan dari Publik/ command center;

a.

no o

Aplikasi Jalan Kita 2.0 yang akan meneruskan kepada PPK fisik;

PPK fisik mengalokasikan pekerjaan verifikasi kepada Penilik Jalan;
Penilik Jalan merespon laporan;

PPK fisik mengkinikan status dan menindaklanjuti laporan kepada
pihak terkait;

PPK fisik atau Penilik Jalan akan memverifikasi proses perbaikan yang
telah selesai dilakukan;

Hasil verifikasi pekerjaan yang sudah dilakukan akan diperbaharui
kembali melalui aplikasi Jalan Kita 2.0; dan

Pelapor publik menerima laporan pekerjaan di aplikasi Jalan Kita 2.0
dan dapat memberikan rating penilaian dari pekerjaan tersebut.
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Buku Petunjuk

Ketentuan lebih rinci mengenai penerapan dan pemanfaatan Sistem Informasi
Jalan Kita 2.0 di Direktorat Jenderal Bina Marga diatur dalam Buku Petunjuk
sebagaimana termuat dalam Lampiran, sebagai berikut:

Lampiran | :  Buku Petunjuk Penggunaan Aplikasi (User Manual) Aplikasi Jalan
Kita 2.0 Modul PPK Fisik V1.0
Lampiran I[I : Buku Petunjuk Penggunaan Aplikasi (User Manual) Aplikasi Jalan

Kita 2.0 Modul Penilik Jalan V1.0

Lampiran [II : Buku Petunjuk Penggunaan Aplikasi (User Manual) Aplikasi Jalan
Kita 2.0 Modul Satker & Balai V1.0

Lampiran IV : Buku Petunjuk Penggunaan Aplikasi (User Manual) Aplikasi Jalan
Kita 2.0 Modul Command Center V1.0

Lampiran V' : Buku Petunjuk Penggunaan Aplikasi (User Manual) Aplikasi Jalan
Kita 2.0 Modul SysAdmin V1.0

Lampiran I s.d Lampiran V merupakan bagian tidak terpisahkan dari Surat Edaran
ini.

Penutup

Surat Edaran ini mulai berlaku pada tanggal ditetapkan.

Demikian atas perhatian Saudara disampaikan terima kasih.

Tembusan:

1.

2.
3.
4

Menteri Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat

Sekretaris Jenderal, Kementerian Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat
Inspektur Jenderal, Kementerian Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat
Direktur Jenderal Bina Konstruksi, Kementerian Pekerjaan Umum dan Perumahan

Rakyat

Ditetapkan di Jakarta
Pada tanggal: 4 Februari 2022
DIREKTUR JENDERAL BINA MARGA,

HEDY RAHADIAN
NIP. 196403141990031002
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LAMPIRAN I

SURAT EDARAN DIREKTUR JENDERAL BINA MARGA
NOMOR /SE/Db/2022

TENTANG PENERAPAN DAN PEMANFAATAN

SISTEM INFORMASI JALAN KITA 2.0

BUKU PETUNJUK PENGGUNAAN APLIKASI
(USER MANUAL)
APLIKASI JALAN KITA 2.0
MODUL PPK FISIK
V1.0

KEMENTERIAN PEKERJAAN UMUM DAN
PERUMAHAN RAKYAT
DIREKTORAT JENDRAL BINA MARGA
2022
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SIGAP MEMBANGUN NEGERI

Petunjuk Penggunaan Aplikasi (User Manual)
Aplikasi Jalan Kita 2.0 Modul PPK Fisik V1.0

Jolon Kito

Mewujudkan Jalan yan
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PRAKATA

Salam Sejahtera,
Yth. Bapak dan Ibu, rekan-rekan Direktorat Jenderal Bina Marga.

Tugas sebagai PPK dan Penilik Jalan adalah menjadi ujung tombak
dalam proses penanganan laporan masyarakat dan pemeriksaan rutin

kondisi jalan nasional.

Oleh karena itu diperlukan solusi yang mudah dan cepat dalam
membantu proses penanganan laporan masyarakat dan pelaporan

pemeriksaan rutin kondisi jalan nasional.

Implementasi aplikasi Jalan Kita 2.0 diharapkan dapat memberikan
dampak positif bagi kecepatan dan ketepatan respon Bina Marga dalam

penanganan laporan masyarakat tentang kondisi jalan nasional.

Terima kasih atas partisipasi aktif dan sumbangan pikiran Bapak / Ibu

dalam mewujudkan aplikasi Jalan Kita 2.0.

Panduan penggunaan aplikasi Jalan Kita 2.0 ini dapat membantu
Bapak / Ibu dalam menggunakan aplikasi Jalan Kita 2.0 pada

pelaksanaan tugas-tugas harian secara mudah dan cepat.

Jakarta, 4 Febuari 2022

Direktur Jenderal Bina Marga,

Hedy Rahadian
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PENDAHULUAN

1.1. Penjelasan Aplikasi Jalan Kita 2.0

a. Aplikasi Jalan Kita (JAKI) 2.0 adalah pengembangan aplikasi Jalan

Kita 1.0 yang sudah diluncurkan sebelumnya.

b.Jalan Kita 2.0 hadir dengan beberapa penyempurnaan dan
pengembangan fitur-fitur baru seperti aplikasi sudah terintegrasi

dengan ArcGIS, Google Maps dan Bravo PUPR.

c. Jalan Kita 2.0 adalah Aplikasi Pelaporan kondisi ruas Jalan &

Jembatan Nasional yang dipakai dilingkungan Bina Marga.

d. Digunakan untuk mempermudah masyarakat melaporkan kondisi
ruas Jalan & Jembatan Nasional yang mengalami kerusakan, dan
kemudian di respon oleh PPK dan di verifikasi oleh PPK atau Penilik.

e. Aplikasi Jalan Kita 2.0 dikembangan menjadi dua versi :

1) Mobile Apps yang dapat di pakai di Android atau IOS
2) Webbase Application

f. Persyaratan untuk menggunakan aplikasi Jalan Kita 2 sebagai

berikut :

1) Ponsel memiliki akses internet.

2) Memori (RAM) minimal 2 GB

3) Kapasitas penyimpanan tersedia minimal 20 MB

4) Memiliki Kamera

5) Fitur GPS Aktif

Branding Jalan Kita _
1.0 Mobile Apps 2.0 \ s

Branding Jalan Kita K ’ p X‘
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Untuk desain dan tampilan Dashboard CMS dari Jalan Kita 2
disempurnakan sesuai kebutuhan saat ini. Dari desain lebih fresh dengan

desain UI/UX yang lebih modern.

Dashboard
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Branding Jalan Kita 2.0
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1.2. Berikut ini fitur-fitur / Fasilitas di dalam Jalan Kita 2.0
a. Complaint Management (Public);
b. Respon dan Tindakan PPK;
c. Laporan Harian PPK / Penilik;
d. Command Center ;
e. Dashboard & Laporan;
f. Toleransi untuk tagging Lokasi 10% ;

g. Terhubung dengan Bravo PUPR untuk verifikasi user id dan

password,;
h. Terintegrasi dengan ArcGIS;

i. Interaksi antara Pelapor, PPK dan Penilik;

a. Data Jalan Nasional dan detail ruas jalan
b. Data penganggung jawab ruas jalan (PPK)

Data jalan lainnya yang akan diperlukan

A rCG IS untuk proses perawatan dan perbaikan jalan
Q
l a. Data Fasilitas Umum
- N
Jolon Kite Go g|e Maps b. Tagging location dari keluhan masyarakat

a. Data update kepegawaian Kementerian PUPR,

untuk memastikan seluruh petugas sesuai

BRAVO-PUPR dengan data kepegawaian PUPR.

Data-irsight-Action-Outéams
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Proses dari kegiatan dimulai dari laporan masyarakat / public yang
disampaikan melalui aplikasi Jalan Kita 2.0 atau informasi dari command
center yang akan tindak lanjuti oleh team PPK dan diverifikasi oleh PPK

secara mandiri atau didelegasikan ke Penilik.
Aliran Kegiatan :
a. Laporan dari masyarakat /| Command center
b. Aplikasi Jalan Kita 2.0 akan meneruskan ke PPK

c. PPK akan mengalokasikan task / pekerjaan verifikasi kepada

Penilik
d. Penilik akan merespon laporan.

e. PPK akan mengupdate status dan follow up laporan kepda pihak
terkait.

f. PPK atau Penilik akan memverifikasi proses perbaikan yang

dilakukan oleh pihak yang ditunjuk oleh Bina Marga.

g. Hasil verifikasi pekerjaan yang sudah dilakukan akan di update

kembali melalui aplikasi Jalan Kita 2.0.

h. Pelapor / Masyarakat akan menerima update laporan pekerjaan di
aplikasi Jalan Kita 2.0 dan dapat pelapor dapat memberikan rating

penilaian dari pekerjaan tersebut.

BALAI SYS ADMIN

P RO
il &
W)
-3 ot
R b
© 8
PUBLIK / 3
COMMAND CENTER o O PPK
P

[ (D]
w

—ealai-
Penilik Jalan/
Satker PIN
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PENGUNAAN LMS JALAN KITA 2.0

2.1. Registrasi Akun LMS

& Bersnda  ® TentanglMs B Kelas MASUE | DAFTAR

4

I

Jolan Kito

Langkah Pertama, Sebelum

memulai pembelajaran online di

LMS Jalan Kita 2.0, Peserta

terlebih dahulu mendaftarkan

akun LMS melalu menu LMS,
® Klik Menu MASUK / DAFTAR

Nama Pengguna atau Alamat Email
Sandi
Ingat Saya

Daftar | Lupa sandi Anda?
« P ke LMS Jalan Kita 2.0
AR HE e Setelah Form Masuk / daftar

mucul, Langkah kedua adalah
mengklik tautan Daftar

o Langkah Ketiga adalah proses
‘ l pendaftaran  akun, silahkan

masukan Nama Penguna, Email

5 . yang aktif, kemudian di klik

. tombol Daftar untuk

I menyimpan data pendaftaran.

‘ e System LMS akan mengirimkan
Nama Pengguna Email konfirmasi pendaftaran

l dan tautan untuk menset kata
sandi di LMS Jalan Kita 2.0

Email

Konfirmasi pendaftaran akan dikirimkan kepada
Anda melalui email.

Masuk | Lupa sandi Anda? ' " ‘

< Pergi ke LMS Jalan Kita 2.0
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PENGUNAAN LMS JALAN KITA 2.0

2.2. Lupa Kata Sandi Akun di LMS

4

I

Jolan Kito

Nama Pengguna atau Alamat Email

Langkah Pertama adalah  klik
tautan Lupa sandi Anda ?,

® kemudian akan muncul form
reset kata sandi

Sandi

Ingat Saya

Daftar | Lupa sandi Anda? o
« Pergi ke LMS Jalan Kita 2.0

i
Jolon Kito

7 Langkah Kedua adalah masukan
Silakan masukkan nama pengguna atau alamat e- Nama Penguna, Email yang akt1f7
mail Anda. Anda akan menerima pesan e-mail k d d klk b 1
dengan instruksi tentang cara mengatur ulang kata emudian 1 1 tombo
| Dapatkan Sandi Baru. System
LMS akan mengirimkan Email
konfirmasi reset kata sandi dan
Nama Pengguna atau Alamat Email tautan untuk mereset kata sandi

1) di LMS Jalan Kita 2.0

Masuk | Daftar

« Pergi ke LMS Jalan Kita 2.0
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PENGUNAAN LMS JALAN KITA 2.0

2.3. Belajar Jalan Kita 2.0 dengan LMS
Apa itu LMS ?
a. LMS singkatan dari Learning Management System

b. Suatu sistem atau sistem pembelajaran yang memanfaatkan

teknologi informasi dalam proses belajar mengajar.

c. Suatu bentuk pembelajaran berbasis web / mobile apps yang bisa

diakses dari mana saja dan kapan saja.

d. LMS dapat diakses mengunakan komputer / ponsel melalui aplikasi

browser seperti Google Chrome / Opera / dan sebagainya.

e. URL untuk mengakses LMS adalah
https://Ims-jalankita.binamarga.pu.go.id

‘ A Beranda  ® TenanglMs @ Kelas
Jolon Kito

Learning Management System

adalah Piatform atau sarana pembelajaran berbasis

Oibuat per Modul Mudah Diskses

Materi Pembelajoran dapat Kurikulum dari Belajar tanpa dibatasi oleh
diakses bersama dan Pembelsjaran disesualkan wakil, materi dapal diskses
prograss belajar akelf. dengan kebutuhan. 7x24 melalul akses Internet.

Beranda LMS Jalan Kita 2.0 1 P
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PENGUNAAN LMS JALAN KITA 2.0

2.3. Belajar Jalan Kita 2.0 dengan LMS

Kelas yang tersedia dalam LMS Jalan Kita 2.0

Menu Utama LMS Jalan Kita 2.0

>

. "b
° A%
" # Beranda @ TentanglMS @ Kelas’ MASUK | DAFTAR
dolonKita | 4

a — _a— ~_

Materi Pembelajaran

Materi Pembelajaran disesuaikan dengan Tugas dan Tanggung

Jawab Pekerjaan dan Pengunaan Aplikasi JAKI2

INFO LENGKAP INFO LENGKAP INFO LENGKAP

' Kelas Publik Kelas PPK Kelas Penilik

Kelas Training of Trainers
I Kelas Admin (ToT)

INFO LENGKAP INFO LENGKAP

List Kelas yang tersedia di LMS Jalan Kita 2.0, akan
bertambah sesuai dengan kebutuhan Jalan Kita 2.0
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PENGUNAAN LMS JALAN KITA 2.0

2.3. Belajar Jalan Kita 2.0 dengan LMS

Proses belajar dengan LMS dimulai dari proses login.

. @
Jolon Kita
Nama Pengguna atau Alamat Email L -
o Pertama, Masukan Nama
Pengguna atau Alamat Email
Sandi pada saat pendaftaran,
- kemudian di klik tombol
&
9 - Masuk
-
_| Ingat Saya em
Daftar | Lupa sandi Anda? |
< Pergi ke LMS Jalan Kita 2.0 I Kedua’ Jlka Nanla Pengguna
Form Logln masuk ke atau Alamat Email sudah
LMS Jalan Kita 2 benar di verifikasi oleh LMS,
— o maka akan muncul tampilan
i Kelas Saya. Sampai Langkah
ini peserta sudah berhasil

v

masuk ke LMS Jalan Kita 2.0

—
o
Jolon Kita

Ketiga, Adalah proses masuk
ke kelas yang akan diambil.
Cara nya Klik Menu Kupon
Belajar untuk memasukan
kode kupon Belajar.

Kelas Saya

Berlsi Informmasi Akun, K g diambil

Andri Firmansyah

0 0

Kelas Selesai
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PENGUNAAN LMS JALAN KITA 2.0

2.3. Belajar Jalan Kita 2.0 dengan LMS

Mengaktifkan Kelas dengan Kupon Belajar.

°

’ & »

Jolon Kita

Kupon 'Belajar

Masukan Kede Xupon Belajar untuk mengambil Kelas
Masukan Kode Kupon Belajar,

kemudian klik Tombol aktifkan.

Kode Kupon - N
“PPK2022
Artfagn |

IAJ*‘ Mengaktifkan -|

@ . Kupon Belajar

~— —
°
‘ € Ku
dolonXito

Kelas Saya

Kelas Saya Dari menu Penguna,
kemudian di klik

menu Kelas Saya.
Setalah itu akan
terlihat list Kelas dari
Peserta

Berisi Informasi Akun, Kelas yang diambil

Langkah Ketiga,
untuk memulai
proses belajar

silahkan di  Klik
Judul dari Kelas.
Sebagai contoh disini
adalah Kelas PPK

1 0

9 Kelas | Selesai

Kell LPPK Z
i \T/ \‘
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PENGUNAAN LMS JALAN KITA 2.0

2.3. Belajar Jalan Kita 2.0 dengan LMS
Mulai belajar di kelas PPK.

—
,‘ 0% SELESAT _ Helle, Admin LS

B P S S ST RNNSS Jalan Kita 2.0

Kelas PPK < |
el Sambutan dari DPSI
@ Owverview Jalan Kitz 2.2 |

Pengunaan Aplikasi Jalan Kita 2.0
@ Caralnstalasi Ax ikasi Jalan Kta 2.0
@ nasuicke Aplikasi jalan Kita 2.0
@ Registrasi & Aktvasi Akun Jalan 13 2.0
@ nengeloia Akun Jalar Kita 2.0

@ Registrasi Akun Penllik & Korlas

@ Respon & Varifikasi Lageran Publix
@ Respon & Tugas AcHoc ke Penllik

Tanya Jawss

Materi / Topik
dari kelas PPK Prosentasi

Progres Belajar__ Menu Belajar

— ~—
i 1008 SELESAI < SEBELUMNYA BERIKUTNYA > Hello, Admin LMS
R T —————————— Jalan Kitz 2.0!
B <xabsva 1 AT DES, 2 A
A uAG deDFS: | Overview Jalan Kita 2.0
@ Overview Jalan Kita 2.0

Pengunaan Aplikasi Jalan Kita 2.0 )
@ Cars Lnstalast Apliasi falan Kiza 2.0 ‘ Aplikasi Jalan Kita 2.0
@ asuk ke Aplikasi falan Kta 2.0 I Masyarakat dapat langsung melaporkan

kerusakan jalan melalii aplikas 1AK]

@ feqistras & Akuvas Akun jalan €13 2.0
@ slengelola A<un j3lan Kita 2.0
@ Reqistiasi feun Perlik & Kurlag

@ Respon & Veril kasi Laperan Publik

@ Respon & Tunas AdHor ke Penilik
@ Tarys Javeab
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PENGUNAAN LMS JALAN KITA 2.0

2.3. Merubah Profil Akun di LMS

Untuk merubah kata sandi, dapat dilakukan melalui menu penguna.

o
J 5% SELESA < SEBELUMNYA BERIKUTNYA 7>

Jolon Kit

Kelas PPK '4

@ Sambutan dari DPSI

@ Overview Jalan Kita 2.0 el Y Kelas Say:

Petugas

@ CaraInstalasi Aplikasi Jaki2

Pengunaan Aplikasi Jaki2

Pertama, Klik
@ Masuk ke Aplikasi Jaki2 Menu Akun Saya
@ Registrasi Account Jaki2

@ Mengelola Account Jaki2

Follow Up Laporan dari Masyarakat

Melakukan Tugas Rutin

Akun Saya a & Rubah Sandi

Mengelala Akun, Metbah Passwore

Rubah Kata Sandi

Kata Sandi Saat ini

-— o
B
2 Kata Sandi Baru

Profile Detail ’ @ 2 —|

Konfirmasi Kata Sandi Baru
Nama Depan Nama Belaky
o i e >
ama Penguna * en

ot Femasah anditoed - e Simpan

SiMpAN

Kedua, Klik Tab Rubah F
Sandi, makan akan :

muncul form Rubah Ketiga, masukap Kata
Kata Sandi sandi yang aktif saat
ini, kemudian
masukan kata sandi
baru dan konfirmasi
kata sandi yang baru.
Selanjutnya klik
tombol simpan untuk
mengupdate.
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PENGUNAAN APLIKASI JALAN KITA 2.0

Sebelum dapat mengunakan Aplikasi Jalan Kita 2, ada 3 tahap yang harus
dilakukan oleh penguna. Tiga tahap / proses itu adalah :

*
3.1. Install Aplikasi

Aplikasi Jalan Kita 2.0 dapat diinstall melalui Google Play Store untuk
Ponsel yang mengunakan Sistem Operasi Android atau App Store dari

Apple untuk Ponsel yang mengunakan Sistem Operasi IOS.

TEMUKAN DI
P> Google Play

3.2. Aktivasi Akun

#  Unduh di
@& App Store

Langkah berikutnya setelah berhasil menginstall aplikasi Jalan Kita

2.0 di Ponsel adalah Aktivasi Akun sebagai Petugas Bina Marga dari
Sistem Jalan Kita 2.0 ke system Bravo PUPR.

k.- — -- 3 Y
. « username dan
10'0“ Kito Aktivasi Akun password
.olika: Pelass-an Bravo PUPR
B4 17.as 1o an & Jemheman Nesien o i v untuk
| U aktivasi
Kie_iqbak@pi.goid pertama kali.

la= icbalizpugcad

L

4. Klik
2. Klik tombol

1. Login - verifikasi delanjutnya
sebagai untuk uptuk .
Petugas pertama registrasi

Bina kali
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PENGUNAAN APLIKASI JALAN KITA 2.0

3.3. Akses Aplikasi

Setelah proses registrasi Akun berhasil, baru PPK bisa melakukan

follow up laporan dari masyarakat atau melakukan penugasan kepada

penilik.
Mengurutkan

laporan

Filter
laporan

Menu Utama
Aplikasi

Jolon Kité

I? )

KO T mingzu ea-g Wl

Jembatan
Test b3 | G Co That | Duut Tell don fne I

e
Jembatan
Test Lagore Publ k Cengsn e Gallery Caners |
Gar Satu Aadio

SROOC! 1 minpu e27g Ry
Jembatan

Test Laparan Fubl k Cengan Image Gallery Carrers
nar “atu Asdio

K003 i pe g i

Jalan
RI b akart Dan Benzag Malaysis D =inal

l SK002C? 2 minpau e2-q iy
Lainnya

cak ada eataran

Beranda

Lainnva

3.4. Aliran Proses Pelaporan

Sebelum menggunakan Aplikasi Jalan Kita 2.0

Identitas
penguna

Untuk
mencari
laporan

List laporan
yang masuk

ada baik nya

mengetahui Aliran Proses Penanganan Pelaporan dari Publik. Ada 3

aliran proses :

a. Aliran Pelaporan Dari Masyarakat

b. Aliran Proses Tugas Rutin Penilik

c. Aliran Laporan Dari Command Center
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3.4.1. ALIRAN PELAPORAN DARI MASYARAKAT

Laparan Mesyarshat

Laporan cltaniskan kepada
Cammand Certar

Penanganan kaparen Command Cemer di luar
Tidak apikas maslul kamunikas secars manual

» ) Pambertiahuan kepada apliasi Manerima respon bahwa apikas
Fote, video, lckasi " Menarima kenfirnasi bafrwa
Data dtemukan? isin g terbubung dengan lain sudah menefima
dan kalagorl laparan ik hampiarsen Iaporan sudsh farangani
Pemeriksaan Pemeriksaan
slang dangan siang dangan aptkasi fin ya
duts AreGIS lertuburg dangan Jalan Kils 2 PP&:‘mﬁu’:ﬁm&:&“’
whiflkas: konel sl pangan
PP merespon bafwa PRK T
sudah menerim lapcran _h\:}_,j_
Tidak masyarakal
PP mofakukan venfikas konds:
T lagengan \
Ya Ya
s berad o radie jkan yai Dalam [anngan kapo!
alig? Jalan Nasioral? masyarakat kepada PRK
Tidsic
FamBartarIan barma laporan ikak .
sesuni dengan kerdsi di pargan Lagaran valid?
Tidak PPEHeeln melabuien rdak

lanjun laparan

Pemberitauan tabwa tindak lanjut Eskalasi laporan kepada Tirdai lanjul
laporan masyarskal ennda Dirjer Bina Marga aedual SLAT
¥
¥a
Tindak lanjt
sesual SLAT
Eskalasi laporan kepada Satker Tirvdak lanjut
| dan Gommand Gantar sesia SLAT
T
N
PPK mambarikan hak aksas kepada
HHPP" I':’:m':'";"""""u* Kerlap urus melskukan verfikasi
PENARGANAN |aporan masyarakat
|
Tidak
- " Tindak lant
sesUalT

Peranganan
Lanoran Masyarakal
ssleaal
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3.4.2. ALIRAN PROSES TUGAS RUTIN PENILIK

Ugas i Farian Penik
dmal

Fenilic mangakifan apikas! pada 19k
wmardinat awal dari e lugas nin
n

Preniik menjala rule LGas rulin harian

L] Faniik
Ada temuan? —n metaporkan
tBMLan kenada
FRK
Tidak
Forilk merysinsakan s hagas rutin Foto, viteo, iokas!
el dan kategeri fomuan

Pemberitahuan emuan Penilk.
P

Tugas ntn harian seiesal hepaca PRI

NV,
— —1
PPK melakukan veriliasi PPH memberkan hak skses agar Pembertahuan bahwa indak s

kondisi lapangsn Korlap menindadaniut temuan S — tomuan Benlic testuncla |

Tirdak larjut
sosual SLAT

Tertuian vald?
PPEHKorap mnlﬂl\,kﬂl’ findak lanjut Eskalas tomuan kepaca Orjen
n penitk i Margs

Tidak
1
FPKiKerian manugaskan LFT Pzgﬁ‘:&m;"ﬂi‘:;" Eskalasi lemuan kepada Satker
melakukan perbakan jalan ‘parbaikan jalan dan Command Center
k.
a

Pembantahuan bahwa semuan
ek sesuai dengan kordsi d
Iapangan

Trvdak lanjut
sesua SLAT

PPK mambseian hak akses
kapara Korlap untuk variticast
pananganan lemuan

PPK melakaan veritkasi
BNArgENaN BMLEn

Penanganan
temuan Panitk
el

Tincik lanjut
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3.4.3. LAPORAN DARI COMMAND CENTER

Command Cenler menerima
Ienaran dari media massa
dan madla sosisl

Command Cenler melakukan
veritkasi kaiagori laporan,
honcds teridni dan lokasl

Meneima keefirmasi

Pemberlshuan kepada L0 s anan dan instanel

Ingtansi wilayan lerkai o e
Pemeriksaan B
slang dengan data Arc IS Fenanganan laparan Gammand
Cartor b luar aplicasi metalui
komurikasi secars mansl
Tidak
Ticaik Pemeriksaan Ya  |Pambaritabuan kapada aplis Menarima raspon bahwa
Jalan Nasional? Date dbsmukan? ] fan yeng lerhubung dengan +] aplhasi lan sudah menerma
foMubung dengan Jaian K ey o

w 1

Menerirma kanfimmes bt
aparan sutah terangani

Fotn, vidaa, kakasi
dar kategari lapeean

Pembesitahuan paran
Command Cerer kepada PPK

|
fan

-

i
PRK melakakan verillkasi kn’;z‘ﬂ",‘(‘"",_‘f_‘:""":l"mr:;”"“‘
Fondisl lapargan variliias: kool lapangen
Pemberitafuan batwa tindak lanjut Tindak lanpt
{ { lsporan Command Cerer lerunda sedual SLAT

PPK moiakukan tindak tanjut laporan

Eskalasl laporan kepada Dirjen
Bina Marga

1
PPK marugaskan UFT FPK merugasian kontrakior
malakukan perbaikan jalan melakukan pebskan (alan Tidak

Tirelak gt

Estalasi lnporan hepada Sakler
sesua SLA?

dan Command Center

Femberzahuan bahwa laporan
Commanyd Cerar iiak sesis
dergan kangisi o lapangan

Tindak lanjut
s=sua SLAT

FPK melakakan verifikasi PPK memberikan hak skies kepada
penanganaN |apoean Kicrlap unis melakusan vanfikas
masyarakat penanganan laporan masyaakat

Tidak
Tindak lanjut
sasual?

Eenanganan
o Cenler
salesai
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PENGUNAAN APLIKASI JALAN KITA 2.0

3.5. Pengunaan Aplikasi Jalan Kita 2.0
Agar bisa mengunakan aplikasi Jalan Kita 2.0 dengan maksimal,
berikut ini beberapa informasi pengunaan aplikasi Jalan Kita 2.0

3.5.1. Proses Login

No SIM = 5:44 AM L] No SIM 5:44 AM -
Jolon Kita

ot AT Setelah

berhasil
login,
maka

Tontatan pengguna
e e berada di

A halaman
w0} e ' beranda,

Login U N -
sebagai - )
Petugas

Bina

varga /S

Jmnbutan

Keterangan Menu Utama Jalan Kita 2.0

1. Beranda, adalah halaman depan dari aplikasi Jalan Kita 2.0
yang berisi informasi laporan dari publik

2. Riwayat, adalah halaman yang berisi riwayat laporan kerusakan
Jalan atau Jembatan Nasional.

3. Buat Laporan, menu untuk membuat laporan yang dilakukan oleh
PPK Ketika menemukan adanya Jalan atau Jembatan Nasional
wilayah tanggung jawabnya.

4. Notifikasi, Informasi dari sistem Jalan Kita 2.0 yang diterima oleh
PPK secara real time. \ \

5. Akun, menu untuk merubah data profile akun, melihat {zfr kn‘,

‘e

dan keluar dari Aplikasi Jalan Kita 2.0

d
\ A
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PENGUNAAN APLIKASI JALAN KITA 2.0

3.5.2. Menu Beranda

NosIM &

jalnn Kito

3.5.3. Menu Riwayat

+ Jolon Kito saam -

Halaman
Beranda,
Publik dari
Petugas PPK
Fisik.

Dari beranda aplikasi Jalan Kita 2.0, dapat :

1. Memfollow up laporan dari masyarakat dan
memverifikasi laporan secara mandiri atau
memberikan tugas Ad Hoc kepada Penilik Jalan.

2. Melihat informasi laporan yang masuk dari
publik

3. Melihat riwayat laporan kerusakan Jalan atau
Jembatan Nasional.

4. Membuat laporan Ketika menemukan adanya
Jalan atau Jembatan Nasional wilayah tanggung
jawabnya.

5. Melihat Notifikasi Informasi dari sistem Jalan
Kita 2.0 yang diterima oleh PPK secara real time.

6. Merubah data profile akun, melihat draft laporan
keluar dari Aplikasi Jalan Kita 2.0

Melihat riwayat
laporan - S—
kerusakan Jalan "\

atau Jembatan
Nasional melalui
filter Publik, [ 5 l

Temuan Penilik
atau Tugas Rutin
Penilk.
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PENGUNAAN APLIKASI JALAN KITA 2.0

3.5.4. Membuat Laporan

No SIM 5 5:44 AM - No SIM 5 5:44 AM - No &M B Sa0 M -
= «
Tambah Laporan
Media (F e untial
1 ok
Q@ Tambah Lokasi
Kinlogor
Pilih Kategori v \
Membuat
Laporan Apakab s cempak dari karsakan
Temuan di @) Tiedak Iy
Lapangan yang stash .
dilakukan oleh i
PPK
Diisi
dengan
informasi
temuan
Slmpan Suara

3.5.5. Menu Notifikasi

No SIM & 5:44 AM -
iolon Kita
Notifikasi
Berisi
— notifikasi yang
» masuk ke
Akun PPK dari
- sistem Jalan
Kita 2.0 yang
Selum ads Metificas diterima oleh

PPK secara real
time.
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PENGUNAAN APLIKASI JALAN KITA 2.0

3.5.6. Menu Akun

No SIM & 5:44 AM - No SIM & 5:44 AM -
Jolan Kito Profil
Akun Narma Lengkap

Camellia Nazir, ST, MT
Profil ‘\‘{_

camellia %s 1M1
Tarigyal Lahir
PPK
i Tanggal Lahir
@ Draft

9

heak aga draft
No. Telepan

Keluar

81896321

Limail

kie_igbal@pu.go.id

Pzssword

Penjelasan.
1. Dari beranda Aplikasi Jalan Kita 2.0, klik gambar Akun.
Kemudian akan muncul halaman Akun, kemudia di klik Profil

2
3. Dari isian form Profil bisa dimasukan data-data pendukung.
4

g

Klik tombol SIMPAN untuk menyimpan data ke sistem Jalan-Kita.2.0
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PENGUNAAN APLIKASI JALAN KITA 2.0

3.6. Registrasi Akun Korlap & Penilik

URL untuk mengakses aplikasi web Jalan kita 2.0 adalah :

https:/ /jalankita.binamarga.pu.go.id/

JAKI2.0 KEMENTERIAN PEKERJAAN UMUM
[
Email

PPK@puLgo.d

Password e-HRM

ingat Saya

JAKI 2.0

Klik masuk
untuk ke web
aplikasi

KEMENTERIAN PEKERJAAN UMUM
i DAN PERUMAHAN RAKYAT
Stk DIREKTORAT JENDERAL BINA MARGA
o

Emall

PPK( jo.id
Password e-HRM

..... =

Ingat Saya

Aktivasi Akun:

Dari form login klik
aktivasi akun

Isi data-data
pendukung.

Klik tombol aktivasi.

Emaill

Enter email

A

Reset Password :

1. Dari Form Login
Klik tautan Lupa
password.

2. Masukan Email
yang terdaftar.

3. Klik Tombol Reset

4. Password akan
dikirimkan ke email:

Silakan masuk

JAKI 2.0 KEMENTERIAN PEKERJAAN UMUM
m DAN PERUMAHAN RAKYAT
DIREKTORAT JENDERAL

Jolon Kita Verifikasi Akun

Nama

Kiki Igbal

NIP

198405102010121002

Email

kie_igbal@pu.ge.id
Jabatan

s

Login



https://jalankita.binamarga.pu.go.id/
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PENGUNAAN APLIKASI JALAN KITA 2.0

3.6. Registrasi Akun Korlap & Penilik

URL untuk mengakses aplikasi web Jalan kita 2.0 adalah :

https:/ /jalankita.binamarga.pu.go.id/

Setelah berhasil login, maka pengguna akan mendapatkan halaman

beranda, seperti gambar dibawah ini :

" N o .
Jolon Kita = COIE O (&) wieiged
) Beranda
@ Avg. Waku Respon @ Rasio Waktu Respon © Avg. Wakiu Pengerjaan ® Rasio Pegerjoan Waktu
wroRMaH
@ 0.0lJam 4 Perbandingan (—\ 0.08 Jam sox
% waktu . . Perbandingan
B o seclorma onda ardasarkan &l Parlorma ande e waitu pangeraon
dolam paricde 7 Sl dolam periode 7 berdosorkan SLA
e an nari tarakhic hari terakhir
TooAs
2
@ rempikan Pata PPK 1.3. Pesawaran Ringkasan Laporan
s : s
m] 1D Laporan Nama Pelapor Tanggal Status Laporan Kerusakan Penting
st
" o SK00Q04 Udin Sparaw 2 Dnoloe
o
SR (] 5K00003 udin Sparraw Z2-Now-2021 Torvarias) [l toporan Masuk ‘
2 [u] 5K00002 udin Sparraw Zi-Now-2021 Sekim Direspon °
verifikas
[m] 5K00001 uidin Sparraw 21-Now-2021 o Verioas!
¥
Beranda PPK ool i
i = o
Jolon Kita = COIINE O (8 kikigodl
© Beronda
@ Avg. Waku Respon @ Rasio Waktu Respon © Avg. Waku Pengerjaan @ Rasio Pegerjoan Waktu
wroRMaH
0.0lJam 4 Perbandingan 0.08 Jam sox
: (I vjj waktu . sarhandingan
e seclorma onda ardasarkan Parlorma ande e waitu pangeraon
d pariode 7 Sl dolam periode 7 berdosorkan SLA
= Poon) narl terokhi hari terakhir
TooAs
2
@ rempikan Pata PPK 1.3. Pesawaran Ringkasan Laporan
s : s
m] 1D Laporan Nama Pelapor Tanggal Status Laporan Kerusakan Penting
st
h a SK00Q04 udin Sparraw 22-Now-2021
o
SR [u} 5K00003 Udin Sparaw 22-Now-2021 TarvorMicaal [l toporan Masuk 4
2 N2 [u} 5K00002 udin Sparraw Zi-Nov-2021 seatal Sekim Direspon °
verifikas
[m] 5K00001 uidin Sparraw 21-Now-2021 salasol o Verioas!
¥ )
doftarkan AL T i
M it

Korlap & Penilik.
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PENGUNAAN APLIKASI JALAN KITA 2.0

3.6. Registrasi Akun Korlap & Penilik

; = o
Jolon Kits = s O @)
DAFTAR PENILIX Beranda  Doftor Penilik
#+ Tamboh Kodap/Penite
2 o "
P Akt Tidok Akt & Downkad Data
2 Nama Petugos tme No Telp No 8% Tgt Bergabung Jobatan Stotus Laporan
s —— ponki " Menambah
Data
Ponitik
il
0 Penilik /8
& Do ; O [ t /8
1 m 3t vk dote s 8
- Penifik 7
Mendaftarkan Akun
Korlap & Penilik.
doton Kité = & 3 oo -
@ ° DAFTAR I(DPLAPJ’PENIUK Dasboard ¢ Dafuor K0'|Upllpulli|i§
=
) o Harna Petugos MOELKAN FArme peiugos
= Lo ] Errall rasukan smail
N
Ha. Telepon faUEDN Fe: teEpon
¥ Mo, BH rosukan ro, S
S
Jakatan Salact,
i
PEMGATURAK Satue Selact.
2 ;
- I

Mendaftarkan Akun

Korlap & Penilik. Klik untuic

2021 % Bina Morga Design & Devslop by Rola Agung KSO Indskarya Mand. [ 11€ nyl m pa n
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PENGUNAAN APLIKASI JALAN KITA 2.0

3.7. Merespon Laporan dari Publik / Command Center
Proses berikutnya adalah menindaklanjuti laporan kerusakan pada
jalan nasional yang masuk ke system Jalan Kita 2.0 yang dilanjutkan

kepada PPK terkait.

folan e
ol
JAKI

Proses ini merupakan satu siklus kegiatan yang diawali dengan adanya
laporan dari masyarakat atau temuan dari petugas lapangan pada saat
melaksanakan tugas rutin, dari temuan / laporan tersebut akan
membuat satu agenda kerja yang akan secara otomatis oleh system
Jalan Kita 2.0 akan di lanjutkan ke PPK yang terkait dengan lokasi

tempat pelapor. PPK akan menerima notifikasi di tampilan beranda

atau halaman utama dari aplikasi Jalan Kita 2.0 .
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PENGUNAAN APLIKASI JALAN KITA 2.0

3.8. Respon & Verifikasi Laporan Publik.

Setelah mendapatkan notifikasi dari sistem Jalan Kita 2.0, PPK dapat
merespon laporan dari publik dengan cara mandiri atau memberikan tugas

AdHoc ke Penilik.
Penjelasan.
T 2 3 N -o.. — o- ¥ ]

. Dari beranda Aplikasi Jalan
folon Kits folon Kitg ~ cemesi Kita 2.0, terlihat list laporan
= ~ yang masuk ke beranda PPK.

2. Pilih salah satu laporan yang

a‘ : akan di respon dan diverifikasi

dengan cara di klik tombol
Baru.

3. Buat proses Verifikasi Laporan
dengan mengklik tombol
Verifikasi Laporan

4. PPK bisa memilih untuk proses
verifikasi dilakukan Mandiri
atau di delegasikan ke Penilik
(Tugas Adhoc)

5. Jika proses verifikasi
dilakukan  secara  mandiri
maka PPK akan memasukan
data-data pendukung temuan
dilapangan.

£ Q

2 Q

=

(Detail Laporan
& Uaken P P 2

Laporan publik bdsk sesuai

...... Verifikasi Laporan
4 Pilih Tanggal Vv Pilih Jam Vv

—
9 Q.g + Tambah Media
a

Mandiri Ad Hoe

©Q Tambah Lokasi

Pilih Kategor v

Verifikas:

X DETAIL
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PENGUNAAN APLIKASI JALAN KITA 2.0

3.9. Respon & Tugas Ad Hoc ke Penilik.

Pada Proses ini PPK memberikan tugas Ad Hoc ke Penilik untuk

memverifiksi laporan dari public / masyarakat.

Penjelasan.
N .. — o- ¥ 1. Dari beranda Aplikasi Jalan
Kita 2.0, terlihat list laporan
yang masuk ke beranda PPK.
2. Pilih salah satu laporan yang
akan di respon dan diverifikasi
dengan cara di klik tombol

Jolon Kito

= Q

Baru.
3. Buat proses Verifikasi Laporan
dengan mengklik tombol

Verifikasi Laporan

4. PPK bisa memilih untuk proses
verifikasi di delegasikan ke
Penilik sebgai (Tugas Ad Hoc)

S. Jika proses verifikasi
dilakukan secara Ad Hoc,
maka PPK meberikan informasi
nama tugas, Jenis tugas dan
deskripsi dari Tugas Ad Hoc
Penilik.

......

Verifikasi Laporan

o | 9,

Cek kondisi lapangan v

Verifikasi kondisi lapangan secara
mandiri untuk mempercepat
verifikasi keluhan
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4.1. Tanya Jawab
a. Apakah Aplikasi Jalan Kita 2.0 itu?

Jawab:

Aplikasi pelaporan kerusakan Jalan dan Jembatan Nasional oleh
publik yang terhubung langsung dengan petugas Bina Marga.
b. Apa tujuan dari Aplikasi Jalan Kita 2.0 ?

Jawab:

1) Memfasilitasi partisipasi langsung masyarakat pengguna jalan
dalam memberikan informasi terkait kondisi jalan dan jembatan di
Indonesia dengan memanfaatkan teknologi mobile.

2) Meningkatkan kinerja rutin harian Penilik Jalan dan PPK Fisik
dalam memantau, melaporkan, dan menangani kerusakan jalan
dengan memanfaatkan teknologi informasi.

c. Bagaimana jika pada saat pelaporan di lapangan tidak terdapat
koneksi Internet, apakah Aplikasi Jalan Kita bisa tetap dipakai ?

Jawab:

Aplikasi Mobile yang di install di Ponsel, Ketika digunakan dalam
kondisi tidak terdapat koneksi ke Internet maka proses pelaporan
temuan tetap bisa dilakukan. Hal ini karena semua data-data yang
dimasukan pada saat pelaporan akan di simpan di Ponsel, dan Ketika
sudah terhubung ke Internet makan Aplikasi Jalan Kita akan
mengirimkan data tersebut secara otomatis.

d. Ada berapa jenis / platform dari Aplikasi Jalan Kita 2.0 ?

Jawab:
Apliksi Jalan Kita 2.0 dibangung dengan dua jenis / platform :

1) Mobile Apps adalah aplikasi yang di install di Ponsel dan dibuat
untuk membantu PPK, Korlap dan Penilik.

2) Web Application adalah aplikasi web base, yang dapat diakses

melalui aplikasi browser seperti Google Chrome, Opera, dsb.




Q

l l KEMENTERIAN PEKERJAAN UMUM

DAN PERUMAHAN RAKYAT
glanXite

4.1. Tanya Jawab
d. Bagaimana saya dapat belajar secara online ?

Jawab:

1) Untuk proses belajar secara online, dapat melalui tautan sebagai

berikut

https:/ /lms-jalankita.binamarga.pu.go.id

2) Kemudian daftar akun belajar di LMS Jalan Kita 2.0

3) Untuk kupon belajar dapat di tanyakan melalui grup WhatsApp
Support.

e. Bagaimana jika saya ingin bertanya perihal Jalan Kita 2.0 ?
Jawab:
Bapak / Ibu dapat bergabung di grup WhasApp untuk bertanya perihal
aplikasi Jalan Kita 2.0 yang telah kami siapkan. Silahkan scan QR
Code dibawah ini untuk dapat bergabung di grup WhatsApp Support
PPK Jalan Kita 2.0 atau klik link ini
https:/ /chat.whatsapp.com /I5durbdKJYZ3ZZ8UnxAlpe

JAKI 2.0 Support (PPK)



https://lms-jalankita.binamarga.pu.go.id/
https://chat.whatsapp.com/I5durbdKJYZ3ZZ8UnxA1pe

Jalan Kita 2.0

https://lms-jalankita.binamarga.pu.go.id

MEWUJUDKAN JALAN YANG LEBIH BAIK
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PRAKATA

Salam Sejahtera,
Yth. Bapak dan Ibu, rekan-rekan Direktorat Jenderal Bina Marga.

Tugas sebagai PPK dan Penilik Jalan adalah menjadi ujung tombak
dalam proses penanganan laporan masyarakat dan pemeriksaan rutin

kondisi jalan nasional.

Oleh karena itu diperlukan solusi yang mudah dan cepat dalam
membantu proses penanganan laporan masyarakat dan pelaporan

pemeriksaan rutin kondisi jalan nasional.

Implementasi aplikasi Jalan Kita 2.0 diharapkan dapat memberikan
dampak positif bagi kecepatan dan ketepatan respon Bina Marga dalam

penanganan laporan masyarakat tentang kondisi jalan nasional.

Terima kasih atas partisipasi aktif dan sumbangan pikiran Bapak / Ibu

dalam mewujudkan aplikasi Jalan Kita 2.0.

Panduan penggunaan aplikasi Jalan Kita 2.0 ini dapat membantu
Bapak / Ibu dalam menggunakan aplikasi Jalan Kita 2.0 pada

pelaksanaan tugas-tugas harian secara mudah dan cepat.

Jakarta, 4 Februari 2022

Direktur Jenderal Bina Marga,

Hedy Rahadian
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PENDAHULUAN

1.1. Penjelasan Aplikasi Jalan Kita 2.0

a. Aplikasi Jalan Kita (JAKI) 2.0 adalah pengembangan aplikasi Jalan

Kita 1.0 yang sudah diluncurkan sebelumnya.

b.Jalan Kita 2.0 hadir dengan beberapa penyempurnaan dan
pengembangan fitur-fitur baru seperti aplikasi sudah terintegrasi

dengan ArcGIS, Google Maps dan Bravo PUPR.

c. Jalan Kita 2.0 adalah Aplikasi Pelaporan kondisi ruas Jalan &

Jembatan Nasional yang dipakai dilingkungan Bina Marga.

d. Digunakan untuk mempermudah masyarakat melaporkan kondisi
ruas Jalan & Jembatan Nasional yang mengalami kerusakan, dan
kemudian di respon oleh PPK dan di verifikasi oleh PPK atau Penilik.

e. Aplikasi Jalan Kita 2.0 dikembangan menjadi dua versi :

1) Mobile Apps yang dapat di pakai di Android atau IOS
2) Webbase Application

f. Persyaratan untuk menggunakan aplikasi Jalan Kita 2 sebagai

berikut :

1) Ponsel memiliki akses internet.

2) Memori (RAM) minimal 2 GB

3) Kapasitas penyimpanan tersedia minimal 20 MB

4) Memiliki Kamera

5) Fitur GPS AKktif

/ I. B i
Branding Jalan Kita " &

Branding Jalan Kita :
1.0 Mobile Apps 2.0 N ’ .
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Untuk desain dan tampilan Dashboard CMS dari Jalan Kita 2
disempurnakan sesuai kebutuhan saat ini. Dari desain lebih fresh dengan

desain UI/UX yang lebih modern.

Dashboard

# Hame o Diashboand

@ Informas

. =

|l|| 1455

Bahim Direspan

@ Twitter

..) 28 1

Tatal Tvsaut Baum Dieruskan Dieruskar

Branding Jalan Kita 1.0

Beranda (Layout Option) - Responsive

] fa

Jubne Kipe

mn c
L]
ia

Beranda

iy Beranga umkah Kk Wanunggu Verkoe [ —— Seimsal Fangerioan
! o o : o
o o 2235 1973 134 234

Laporon Masuk Hari ini Grafik Status Pelaporan Mgy Buin

2,456 | I
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o .I.. = o ‘ | | ‘ | | ‘ | I | ‘ I
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Branding Jalan Kita 2.0
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1.2. Berikut ini fitur-fitur / Fasilitas di dalam Jalan Kita 2.0
a. Complaint Management (Public);
b. Respon dan Tindakan PPK;
c. Laporan Harian PPK / Penilik;
d. Command Center ;
e. Dashboard & Laporan;
f. Toleransi untuk tagging Lokasi 10% ;

g. Terhubung dengan Bravo PUPR untuk verifikasi user id dan

password,;
h. Terintegrasi dengan ArcGIS;

i. Interaksi antara Pelapor, PPK dan Penilik;

a. Data Jalan Nasional dan detail ruas jalan
b. Data penganggung jawab ruas jalan (PPK)

Data jalan lainnya yang akan diperlukan

A rCG I S untuk proses perawatan dan perbaikan jalan

‘° W a. Data Fasilitas Umum
A

Jolon Kite GO gle MapS b. Tagging location dari keluhan masyarakat
a. Data update kepegawaian Kementerian PUPR,
24 untuk memastikan seluruh petugas sesuai
dengan data kepegawaian PUPR.

ko m e L

Indight-Actie
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Proses dari kegiatan dimulai dari laporan masyarakat / public yang
disampaikan melalui aplikasi Jalan Kita 2.0 atau informasi dari command
center yang akan tindak lanjuti oleh team PPK dan diverifikasi oleh PPK

secara mandiri atau didelegasikan ke Penilik.
Aliran Kegiatan :
a. Laporan dari masyarakat /| Command center
b. Aplikasi Jalan Kita 2.0 akan meneruskan ke PPK

c. PPK akan mengalokasikan task / pekerjaan verifikasi kepada
Penilik
d. Penilik akan merespon laporan.

e. PPK akan mengupdate status dan follow up laporan kepda pihak
terkait.

f. PPK atau Penilik akan memverifikasi proses perbaikan yang

dilakukan oleh pihak yang ditunjuk oleh Bina Marga.

g. Hasil verifikasi pekerjaan yang sudah dilakukan akan di update

kembali melalui aplikasi Jalan Kita 2.0.

h. Pelapor / Masyarakat akan menerima update laporan pekerjaan di
aplikasi Jalan Kita 2.0 dan dapat pelapor dapat memberikan rating

penilaian dari pekerjaan tersebut.

SYS ADMIN

O @)
ﬁ@
SEO

PUBLIK /
COMMAND CENTER

—ealai-
Penilik Jalan/
Satker PIN




BAB 2

PENGUNAAN
LMS JALAN KITA 2.0
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PENGUNAAN LMS JALAN KITA 2.0

2.1. Registrasi Akun LMS

# Bersnda ® Tentang LMS H Kelas MASUK | DAFTAR

4

I

Jolan Kito

Langkah Pertama, Sebelum
memulai pembelajaran online di
LMS Jalan Kita 2.0, Peserta
terlebih dahulu mendaftarkan
akun LMS melalu menu LMS,

Nama Pengguna atau Alamat Email

Sandi

® Klik Menu MASUK / DAFTAR
Ingat Saya
Daftar | .upa sandi Anda?
© Peral ke LS Jalen i 20 9 Setelah Form Masuk / daftar

mucul, Langkah kedua adalah
mengklik tautan Daftar

o Langkah Ketiga adalah proses
l pendaftaran aku, silahkan

masukan Nama Penguna, Email
yang aktif, kemudian di klik
. tombol Daftar untuk

I menyimpan data pendaftaran.

‘ e System LMS akan mengirimkan
Email konfirmasi pendaftaran

l dan tautan untuk menset kata
— sandi di LMS Jalan Kita 2.0

Email

‘ Jalon Kito

Nama Pengguna

Konfirmasi pendaftaran akan dikirimkan kepada
Anda melalui email.

3
Masuk | Lupa sandi Anda? ‘ . ‘ \

< Pergi ke LMS Jalan Kita 2.0
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PENGUNAAN LMS JALAN KITA 2.0

2.2. Lupa Kata Sandi Akun di LMS

4

I

Jolan Kito

Nama Pengguna atau Alamat Email

Langkah Pertama adalah  klik
sandi tautan Lupa sandi Anda ?,
® kemudian akan muncul form

reset kata sandi

Ingat Saya

Daftar | Lupa sandi Anda? o
« Pergi ke LMS Jalan Kita 2.0

i
Jolon Kito

7 Langkah Kedua adalah masukan
Silakan masukkan nama pengguna atau alamat e- Nama Penguna, Email yang akt1f7
mail Anda. Anda akan menerima pesan e-mail k d d klk b 1
dengan instruksi tentang cara mengatur ulang kata emudian 1 1 tombo
| sandi Anda. Dapatkan Sandi Baru. System
LMS akan mengirimkan Email
konfirmasi reset kata sandi dan
Nama Pengguna atau Alamat Email tautan untuk mereset kata sandi

1) di LMS Jalan Kita 2.0

Masuk | Daftar

« Pergi ke LMS Jalan Kita 2.0
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PENGUNAAN LMS JALAN KITA 2.0

2.3. Belajar Jalan Kita 2.0 dengan LMS
Apa itu LMS ?
a. LMS singkatan dari Learning Management System

b. Suatu sistem atau sistem pembelajaran yang memanfaatkan

teknologi informasi dalam proses belajar mengajar.

c. Suatu bentuk pembelajaran berbasis web / mobile apps yang bisa

diakses dari mana saja dan kapan saja.

d. LMS dapat diakses mengunakan komputer / ponsel melalui aplikasi

browser seperti Google Chrome / Opera / dan sebagainya.

e. URL untuk mengakses LMS adalah
https://Ims-jalankita.binamarga.pu.go.id

‘ f Beranda  ® TenanglMs B Kelas
dakon \ata

Learning Management System

adalah Pratform atau sarana pembelzjaran berbasis
roses belajar dan pengenalan darl aplikas

Dibuat per Madul Mudah Diakses
Mats Kurikulum dori Belajor tanpa dibatasi oleh:
diakses bersama dan Pembelsjaran disesualkan wakii, materi dapal dizkses

prograss belajar akelf. dengan kebutuhan. 7x24 melalul akses internet.

Beranda LMS Jalan Kita 2.0 F\
2\
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PENGUNAAN LMS JALAN KITA 2.0

2.3. Belajar Jalan Kita 2.0 dengan LMS

Kelas yang tersedia dalam LMS Jalan Kita 2.0

Menu Utama LMS Jalan Kita 2.0

>

e "b
° A%
" # Beranda @ TentanglMS @ Kelas’ MASUK | DAFTAR
dolonKita |

a — _a— ~_

Materi Pembelajaran

Materi Pembelajaran disesuaikan dengan Tugas dan Tanggung
Jawab Pekerjaan dan Pengunaan Aplikasi JAKI2

Kelas Publik Kelas PPK Kelas Penilik

INFO LENGKAP INFO LENGKAP INFO LENGKAP

Kelas Training of Trainers
I Kelas Admin (ToT)

INFO LENGKAP INFO LENGKAP

List Kelas yang tersedia di LMS Jalan Kita 2.0, akan
bertambah sesuai dengan kebutuhan Jalan Kita 2.0
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PENGUNAAN LMS JALAN KITA 2.0

2.3. Belajar Jalan Kita 2.0 dengan LMS

Proses belajar dengan LMS dimulai dari proses login.

. @
Jolon Kita
Nama Pengguna atau Alamat Email e —_—
o Pertama, Masukan Nama
Pengguna atau Alamat Email
sanc pada saat pendaftaran,
- kemudian di klik tombol
&
9 - Masuk
-
_| Ingat Saya em
Daftar | Lupa sandi Anda? |
e e Kedua, Jika Nama Pengguna
Form Login masuk ke atau Alamat Email sudah
LMS Jalan Kita 2 benar di verifikasi oleh LMS,
o maka akan muncul tampilan
! Kelas Saya. Sampai Langkah
] ini peserta sudah berhasil
masuk ke LMS Jalan Kita 2.0

—
o
Jolon Kita

Ketiga, Adalah proses masuk
ke kelas yang akan diambil.
Cara nya Klik Menu Kupon
Belajar untuk memasukan
kode kupon Belajar.

Kelas Saya

Berist Informmiasi Akun, Ky

Andri Firmansyah

0 0

Kelas Selesai
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PENGUNAAN LMS JALAN KITA 2.0

2.3. Belajar Jalan Kita 2.0 dengan LMS

Mengaktifkan Kelas dengan Kupon Belajar.

°

’ & »

Jolon Kita

Kupon 'Belajar

Masukan Kede Xupon Belajar untuk mengambil Kelas
Masukan Kode Kupon Belajar,

kemudian klik Tombol aktifkan.

Kode Kupon
-— —-— -—

“Penilik2022

Kupon Belajar

\ktifegn
IL_\JJ‘ g_ . Mengaktifkan -|

— —
°
‘ € Ku
Joton Kito

Kelas Saya

Kelas Saya Dari menu Penguna,
kemudian di klik

menu Kelas Saya.
Setalah itu akan
terlihat list Kelas dari
Peserta

Berisi Informasi Akun, Kelas yang diambil

Langkah Ketiga,
untuk memulai
proses belajar

silahkan di  Klik
Judul dari Kelas.
Sebagai contoh disini
adalah Kelas Penilik

e Kelas Selesai
Kell/PRK C —
| | [!
E 1
i ‘
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PENGUNAAN LMS JALAN KITA 2.0

2.3. Belajar Jalan Kita 2.0 dengan LMS

Mulai belajar di kelas Penilik.

[
Sambutan dari DPSI

O sambutan dari DPSI

Overview Jalan Kita 2.0

J  Arahan DPSI JJ Bintek Jatan pada End User Training Jalan Kita 2 0

Pengunaan Aplikasi Jalan Kita 2.0
Cara Instalasi Aplikasi jalan Kita 2.0

Respon dan Tindak Lanjut Tugas Ad-
Hoc dari PPK

Tugas Rutin Harlan Penilik

Tanya Jawabh

® P @ -7
Materi / Tooik dari Prosentasi J Menu Belajar
ateri / Topik dari Progres Belajar
kelas Penilik grEazeal
A N A §
" ‘V“ € SEBELUMNYA SUDAH BELAJAR
5.3

Overview Jalan Kita 2.0

©@ Sambun dari DPSI
O Overview jalan Kita 2.0
Pengunaan Aplikasi Jalan Kita 2.0 l
Cara Instalasi Aplikasi Jalan Kita 2,0

Respon dan Tindak Lanjut Tugas Ad
Hoc dari PPK

Tugas Rutin Harian Penilik I

Tanya Jawah

" Aplikasi Jalan Kita 2.0
® P @ oo
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PENGUNAAN LMS JALAN KITA 2.0

2.3. Merubah Profil Akun di LMS

Untuk merubah kata sandi, dapat dilakukan melalui menu penguna.

75% SELESAI < SEBELUMNYA BERIKUTIA >

Solon Kit C—————————

Kelas PPK (4

@ Sambutan dari DPSI

Overview Jalan Kita 2.0

@ Overview Jalan Kita 2.0 P = —
Petugi
langsung I Keluar

@ CaraInstalasi Aplikasi Jaki2

Pengunaan Aplikasi Jaki2 Pertama, Klik

Menu Akun Saya

@ Masuk ke Aplikasi Jaki2

@ Registrasi Account Jaki2
@ Mengelola Account Jaki2

Follow Up Laporan dari Masyarakat

Melakukan Tugas Rutin

Akun Saya a & Rubah Sandi

Mengelola Akun, Metgbah Password
Rubah Kata Sandi

Kata Sandi Saat ini

Kata Sandi Baru

Profile Detail #
Konfirmasi Kata Sandi Baru
Nama Depan Nama Bela
po Femorn #

Nama Penguna * Email Pe

it Fimangyih wandl  Jhocom e Simpan

SIMPAN

Kedua, Klik Tab
Rubah Sandi, makan -
akan muncul form Ketiga, masukan

Rubah Kata Sandi Kata sandi yang
aktif saat ini,

kemudian masukan
kata sandi baru dan
konfirmasi kata
sandi yang baru.
Selanjutnya klik
tombol simpan
untuk mengupdate.




BAB 3

PENGUNAAN
APLIKASI JALAN KITA 2.0



Q
l KEMENTERIAN PEKERJAAN UMUM
DAN PERUMAHAN RAKYAT

ZoIan KD
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Sebelum dapat mengunakan Aplikasi Jalan Kita 2, ada 3 tahap yang harus
dilakukan oleh penguna. Tiga tahap / proses itu adalah :

A

3.1. Install Aplikasi

Aplikasi Jalan Kita 2.0 dapat diinstall melalui Google Play Store untuk
Ponsel yang mengunakan Sistem Operasi Android atau App Store dari

Apple untuk Ponsel yang mengunakan Sistem Operasi IOS.

P> Google Play

3.2. Aktivasi Akun

#_  Unduh di
@& App Store

Langkah berikutnya setelah berhasil menginstall aplikasi Jalan Kita

2.0 di Ponsel adalah Aktivasi Akun sebagai Petugas Bina Marga dari

Setelah
informasi

Sistem Jalan Kita 2.0.

N oo
e o isi, kemudian
o - klik tombol
< Aktivasi.
Klik W basi Akun
Aktivasi
untuk
petama . L ewemaees  f g0
kali =
Vasukdan o
] Emai s »
AKTIVASI kemudian
; SHe klik tombol
Login Selanjutnya
sebagai jutnya.
Petugas
Bina G DENOAN GMaIL
Marga
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PENGUNAAN APLIKASI JALAN KITA 2.0

3.3. Akses Aplikasi

Setelah proses registrasi Akun berhasil, baru PPK bisa melakukan

follow up laporan dari masyarakat atau melakukan penugasan kepada

penilik.
Identitas
No SIM & 4:12 AM - penguna
(-]
Camellia Nazir, ST, MT,
J
Mengurutkan
laporan =
= Q Untuk
mencari
( laporan
Filter laporan = -
T T |
. Jalan
|
l Nemarin List laporan
! ) Ja'_a" yang masuk
Jalan
l )
__
Menu utama
aplikasi

3.4. Aliran Proses Pelaporan
Sebelum menggunakan Aplikasi Jalan Kita 2.0 , ada baik nya
mengetahui Aliran Proses Penanganan Pelaporan dari Publik. Ada 3
aliran proses :
a. Aliran Pelaporan Dari Masyarakat

b. Aliran Proses Tugas Rutin Penilik

c. Aliran Laporan Dari Command Center
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3.4.1. ALIRAN PELAPORAN DARI MASYARAKAT

Laporan Masyarakat

» Laporan ateruskan kepada
( Command Certer

Penanganan kaporan Command Cenler d luar
Tidak @ofkas meke/ul komunikasi secara manugl

Foto, video, lokas!
dan kategor laparan

Pombartahuan kopada apiiasi
~»| lain yang lerhubung dengan |- -
Jalan Kita 2.0

[Manerma respon bahwa apikas:
Inin Sudsh menerima 3 » vw;uornr:::u::-
peendedtahusn NGRS S g

Pemerksaan Pemerksaan

slarg dangan
data ArcGIS

(erubung dengen Jelan Kita 2

PPK memberitan hak akses kepada
KorapPenli unuk melakuen

VEMMKas konosl Mpangan
PPK merespon batwa PPK
sudsh menerima lapersn
Tidak masyaakat
PPK momkukan vorfikas kords
T laperyan
\ Calam jarrgan Pembattahuan aporan
Jalan Nascnal? masyarakat kepada PPK
1 Tidak
- e

Pamoertanuan barwa laporan tidak ?
sesuai dengan keodsl d mpangan Laporan valid?

Tidak PPIGKorlp melskutsn tndsk
lanjut laporan
Pembertaruan babwa tindak lankt Eskalas laperan kepade Tirchic larjut
laporan masyarakal lemunds Dirjen Bina Marga sesuel SLA?
) )

Komunkasi PPK II N
dan Kereo

Ya

PPKKorisp menugaskan PRIKerap menagaskan
UPT melakian perakan Norerskior ik me akban
=an porbaikan juan
T

Eskalasi ‘aporan kepada Satker
aan Command Canter

[ ]

PPK melskukan venfikas
enanganan lagoran

PPK mambanikan hak akses kepada
Korfap urtus molaskukan verfikas
% g penanganan laporan masyarskat

L I

Tidak
\

Tindak lanut
sesual?
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3.4.2. ALIRAN PROSES TUGAS RUTIN PENILIK

ugas nJiin harian Penilik
sl

il mangakifan aoikasl pada 19K
koardinat awal dari ruie tugas nin

harlan

Peniik menjalan rute lgas rutin harian

» Paniik
Ada temuan? » mctaporkan
e keoada
BRK
Tidak
Ferilk meryslasakan ruls hagas rutin Foto, video, iokasi
Perian dar. kategor! tamuan

Tugas nuiin harisn seiesal Pemberilahuan k;nF.'l‘un Penilk

kepaca

&

1
PPK melakukan veriliasi PP memberkan hak skses agar embermanuan bawa traak sl ™ Tridak lanjut v
kondis lapangsn Korlag menindadaniuti lemuan ‘. o emuan Penii tertunda [+ sosual SLAY
1
PPIGKOrap malsakan fndak lanjut Eskalas tamuan kapaca Orjen
\ermhaan peribk Bina Margs
- o

PPIKoriap menugaskan
koniraiaor melakukan
parbakan jalan

[PPKKorian manugaskan LET
melakukan perbakar jalan

Tirdak larjut
sesuai SLAT

Eskalasi termuan kapada Satker
dan G Center

Ya

x

Tidak

Pambantahuan bahwa samuan

Bcah sesuai dengan kordis| o Lo ST
fapangan

PPK mambsrian hak akies
kapada Korlap untiuk varificas
penanganan lemuan

PPE melakJuan verithasi
DENANgENaN TBMLaT

Tincak lanjt
sesualT
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3.4.3. LAPORAN DARI COMMAND CENTER

Command Center

melaisen

wertfhsl st agonan
feoncis) beicrs San ksl

P Merwriens wonfirmasl

— vt i ]  peranginan dae st
Iestarai wilgyen terkal winyan lorkat
Pemedusany
Shang dengen data Arc OI5| Panar ginan ligoran Command
Cartor & huar aphius) s
hoerurvicsi secars manusl
Tidak
Ticak a agii s
Jalan Nasional? Date ditemuhan? - ™
Jaan K 20 cembertahgn
Y& l

Folo, video, koiasi Menesma wnfrmay bahes

dan kategord laporan apoesn sudsh terangas 1
Pertertaten apotan

Comeand Center kepass PP
PP mambanican hak sdis
PP m“"‘""’?" P ————
Tondiel lpangs wefiuas kondss lapargan
:
ﬁ—‘ Frchok ko], T2 Triak st *
i { kaporan Command Center lerunds sesus SLAY
Memusinasl PR I
aan Korap

Lagesna vald?

] PP reiasn tndak bt lgeas

— I
Feria

Eshcal il laporan kepads Dirgn
Hara Mavga

weoee |
dén s
AN
LA
[ . 1
PPK marugasian UPT PPE Merugisaan kortraanes
maliician porbakan jakin melaikan porbakan jalan Tisak
L
mc‘;‘;’“‘c“w“m Tinchaic kst | T o] Estais laporan kepada Sakter Tinctak st
8600 kords & Bpangan sesus SLAY €an Command Center staus SLAY

PPK melsiuisn veriliasi
PERNGANaR lagoran
ARy A

PP membedian hak skaed kepads
HEYIA3 LARK Mo LAY b ead
ARG LI M Ty kA
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PENGUNAAN APLIKASI JALAN KITA 2.0

3.5. Pengunaan Aplikasi Jalan Kita 2.0
Agar bisa mengunakan aplikasi Jalan Kita 2.0 dengan maksimal,

berikut ini beberapa informasi pengunaan aplikasi Jalan Kita 2.0

3.5.1. Proses Login

(1 ©

SIM T 5:44 AM - No SIM & 5:44 AM -

Jolon Kite

o
Jolon Kito - a

st Rus Join & Jombaten Nasiors!

—
panilik zeamailcoml (<] I I
"""""" o] Halaman
Lt Pagsscird | — Beranda
dari
Penilik

Haya Hetugas Hina Marga
faxs )
&
Halur ama Keluhan
AKTIVASI
Mulsi lapor dengen katuk tormbs

Login
sebagai Klik
Petugas . 3 Masuk
Bina S DENGAN GMAIL Sebagai

N ) .

Keterangan Menu Utama Jalan Kita 2.0

1. Beranda, adalah halaman depan dari aplikasi Jalan Kita 2.0
yang berisi informasi Tugas Ad Hoc dari PPK
Riwayat, adalah halaman yang berisi riwayat Tugas Rutin Penilik.
Tanda +, untuk membuat Tugas Rutin dan Temuan Penilik.

4. Notifikasi, berisi informasi dari sistem Jalan Kita 2.0 yang diterima
oleh Penilik secara real time.

5. Akun, menu untuk merubah data profile, melihat draft laporan

keluar dari Aplikasi Jalan Kita 2.0
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PENGUNAAN APLIKASI JALAN KITA 2.0

3.5.2. Menu Beranda

NosSIM = 5:44 AM -
.iolon Kito
= Q
Halaman
Beranda
— dari
£ penilik,
Akan berisi
p— list tugas
Ad Hoc dari
el 8 Kaluhan PPK

3.5.3. Menu Riwayat

NoSIM & 5:48 AM -
Jdoton Kitd ol
= Q

Halaman riwayat

dari penilik, akan

berisi list tugas-
— tugas dari penilik
> yang sudah di
kerjakan,
B
Hel.m ads Ko J1an

Mulai lapur derc#n keluk conbol
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PENGUNAAN APLIKASI JALAN KITA 2.0

3.5.4. Tugas Rutin

No SIM &

Dari Menu + ini,
Penilik dapat
membuat tugas
harian atau
melaporkan
temuan
Tugas Rutin kerusakan jalan /
jembatan
nasional.

Kefuhan

3.5.5. Menu Notifikasi

No SIM & 5:44 AM -
i R
iy Dari menu
Notifikasi notifikasi ini

maka Penilik
dapat melihat
I notifikasi dari
sistem Aplikasi
Jalan Kita 2.0

Ry |
-

Selum ada Neuficac
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PENGUNAAN APLIKASI JALAN KITA 2.0

3.5.6. Menu Akun

Bagian ini menjelaskan bagaimana Penilik dapat mengupdate informasi

Akun di Aplikasi Jalan Kita 2.0

No SIM = 5:44 AM

<

J

Akun

Profil
Penilik 2
PENILIK

Draft

heak aga draf:

Keluar

Klik menu
Akun,
untuk

mengelola
Profile

No SIM = 5:44 AM

Profil
Nama Lengkap

Penilik 2

i Tanggal Lahir

No. Telepen

182312312322

Lmail

penilik.2@gmail.com

Di isi
dengan data
Profil yang
benar

Klik Tombol
SIMPAN
untuk
menyimpan.
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3.6. Respon dan Tindak Lanjut Tugas Ad-Hoc dari PPK.

Selamal Dalany

iolon Kite Penilik 2 & TEST - Nama Tugas.
ot @ Detail Laparan 5
; o ‘ 2 y -9 Qi yg ak

Detail

Nama Tugas
TEST - Nama Tugas

\d TEST - Nama Tugas.

1257 Leskripsi 1ugas ya axan 3 delegasikan

Jenls Tugas
Cek kendisi lapangan

Ditetima
Batas Waktu
. zrar yargcu @ 2021-0-19
TEST - Nama Tugas. Deskripsi Tugas
TERT - Geskripsi g as yg skon 4 delegasikan eskriosi tugas yg akan
kan
2n
WO
; o
TEST - Nama Tugas,
TIST - Ceskripsi ugas yg akan d delegasikan. : Penilik 2 - PENILIK
TEST - Nama Tugas.
TEST - Ceskripsl Wgas va e<an ddelegasikan
Chetima
. TEST - Nama Tugas.
T=5T Losknpsi ugas yo akan 4 delegasikan
Citarima
+ b delvgasikan Penilik
mengajukan
Ijin tidak
. menerima
Beranda Tugas Ad Hoc Penilik tugas Ad
Hoc
Mendelegasi
. kan tugas
Menerima Ad Hoc ke
tugas yang petugas
diberikan

Oleh PPK
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PENGUNAAN APLIKASI JALAN KITA 2.0

3.7. Tugas Rutin Harian Penilik.

Bagian ini menjelaskan bagaimana Penilik menjalankan tugas rutin harian
sebagai Penilik, dan melaporkan temuan kerusakan Jalan & Jembatan
Nasional yang terjadi di Jalan atau jembatan Nasional melalui aplikasi

Jalan Kita 2.0

No SIM = 5:44 AM - No SIM 7 5:44 AM -

Jolon Kito

uuuuuuuu

;;;;;;

Jalan

Tanza

@ South
Atlanti
Tugas Rutin m
Laporan & @

b
MULAI =
Gowne

Penjelasan Aktifitas Tugas Rutin dari Penilik.
1. Dari Halaman beranda Aplikasi Jalan Kita 2.0, klik tombol +
2. Kemudian akan muncul form Pilihan, di pilih Tugas Rutin untuk

menjalankan Tugas Rutin harian dari Penilik.

3. Kemudian akan muncul form untuk memulai tugas rutin, klik tombol

Mulai
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PENGUNAAN APLIKASI JALAN KITA 2.0

3.8. Temuan Lapangan dari Penilik.

Bagian ini menjelaskan bagaimana Penilik melakukan pelaporan temuan
kerusakan yang terjadi di Jalan atau jembatan Nasional Ketika tidak

berada di wilayah tugas nya.

No SIM = 5:44 AM -

........

Jolon Kité 3

= Q

Jembatan l
Eromi Sungal

Jalan
Jalan

Penjelasan Aktifitas Temuan Lapangan dari Penilik.

1. Dari Halaman beranda Aplikasi Jalan Kita 2.0, klik tombol +

2. Kemudian akan muncul form Pilihan, di pilih Laporan untuk
melaporkan Temuan Penilik

3. Selanjutnya akan muncul pilihan Buat Laporan, Klik Tombol Buat

Laporan
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PENGUNAAN APLIKASI JALAN KITA 2.0

3.8. Temuan Lapangan dari Penilik.

g S
ol Tsel-PakaiMasker :'? 8:53 AM E 0
Galeri Kamera Rekar Rekam
Suara Video

Tambah Laporan

dedia (Foto/Video/Suarad %’/I A A\

-+ Tambah Media

Pilih Kategori

Pilih minimal 1 kategori

Q@ Tambah Lokasi

Kategor

Pilih Kategori AV
L "

Apakah ada dampak dari kerusakan?

Tidak lya Lainnya Bencana

Jembatan Jalan

Catatan

+

Lainnya
Klik
Tombol L =
Kirim,
untuk
mengirim
Temuan
Laporan

Penjelasan Tambah Laporan

1. Dari Form Tambah Laporan, di klik + Tambah Media untuk menambahkan bukti
laporan yang berupa file gambar dari Galeri, atau Kamera atau bisa dengan
merekam suara untuk menjelaskan temuan Penilik,

2. Langkah kedua adalah memasukan Tambah Lokasi tempat dari temuan dengan
menambahkan gambar dari Google Maps,

3. Beri informasi Kategori sesuai dengan template yang diberikan oleh Aplikasi Jalan
Kita 2.0,

Berikan info tambahan dampak dari kerusakan,

S. Berikan informasi detail yang diperlukan melalui Catatan,

Dan terakhir adalah klik Tombol Kirim, untuk mengirimkan Laporan.
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4.1. Tanya Jawab
a. Apakah Aplikasi Jalan Kita 2.0 itu?

Jawab:

Aplikasi pelaporan kerusakan Jalan dan Jembatan Nasional oleh
publik yang terhubung langsung dengan petugas Bina Marga.
b. Apa tujuan dari Aplikasi Jalan Kita 2.0 ?

Jawab:

1) Memfasilitasi partisipasi langsung masyarakat pengguna jalan
dalam memberikan informasi terkait kondisi jalan dan jembatan di
Indonesia dengan memanfaatkan teknologi mobile.

2) Meningkatkan kinerja rutin harian Penilik Jalan dan PPK Fisik
dalam memantau, melaporkan, dan menangani kerusakan jalan
dengan memanfaatkan teknologi informasi.

c. Bagaimana jika pada saat pelaporan di lapangan tidak terdapat
koneksi Internet, apakah Aplikasi Jalan Kita bisa tetap dipakai ?

Jawab:

Aplikasi Mobile yang dinstall di Ponsel, Ketika digunakan dalam
kondisi tidak terdapat koneksi ke Internet maka proses pelaporan
temuan tetap bisa dilakukan. Hal ini karena semua data-data yang
dimasukan pada saat pelaporan akan di simpan di Ponsel, dan Ketika
sudah terhubung ke Internet makan Aplikasi Jalan Kita akan
mengirimkan data tersebut secara otomatis.

d. Ada berapa jenis / platform dari Aplikasi Jalan Kita 2.0 ?

Jawab:
Apliksi Jalan Kita 2.0 dibangung dengan dua jenis / platform :

1) Mobile Apps adalah aplikasi yang di install di Ponsel dan dibuat

untuk membantu PPK, Korlap dan Penilik.

2) Web Application adalah aplikasi web base, yang dapat diakses

melalui aplikasi browser seperti Google Chrome, Opera, dsb.
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4.1. Tanya Jawab
e. Bagaimana saya dapat belajar secara online ?

Jawab:

1) Untuk proses belajar secara online, dapat melalui tautan sebagai

berikut https://Ilms-jalankita.binamarga.pu.go.id;

2) Kemudian daftar akun belajar di LMS Jalan Kita 2.0;

3) Untuk kupon belajar dapat di tanyakan melalui group WhatsApp
Support.

f. Bagaimana jika saya ingin bertanya perihal Jalan Kita 2.0 ?
Jawab:
Bapak / Ibu dapat bergabung di grup WhasApp untuk bertanya perihal
aplikasi Jalan Kita 2.0 yang telah kami siapkan. Silahkan scan QR
Code dibawah ini untuk dapat bergabung di grup WhatsApp Support
Penilik Jalan Kita 2.0 atau klik link ini :
1) https:/ /chat.whatsapp.com /IORJ7qTN61282WeQTy7HxF atau
2) https://chat.whatsapp.com/EixsuCQPbGR118R709yigk

@ @

JAKI 2.0 Support Penilik JAKI 2.0 PENILIK Sprt 2



https://lms-jalankita.binamarga.pu.go.id/
https://chat.whatsapp.com/I0RJ7qTN6l282WeQTy7HxF
https://chat.whatsapp.com/EixsuCQPbGR118R709yiqk

Jalan Kita 2.0

https://lms-jalankita.binamarga.pu.go.id

MEWUJUDKAN JALAN YANG LEBIH BAIK
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PRAKATA

Salam Sejahtera,
Yth. Bapak dan Ibu, rekan-rekan Direktorat Jenderal Bina Marga.

Tugas sebagai PPK dan Penilik Jalan adalah menjadi ujung tombak
dalam proses penanganan laporan masyarakat dan pemeriksaan rutin

kondisi jalan nasional.

Oleh karena itu diperlukan solusi yang mudah dan cepat dalam
membantu proses penanganan laporan masyarakat dan pelaporan

pemeriksaan rutin kondisi jalan nasional.

Implementasi aplikasi Jalan Kita 2.0 diharapkan dapat memberikan
dampak positif bagi kecepatan dan ketepatan respon Bina Marga dalam

penanganan laporan masyarakat tentang kondisi jalan nasional.

Terima kasih atas partisipasi aktif dan sumbangan pikiran Bapak / Ibu

dalam mewujudkan aplikasi Jalan Kita 2.0.

Panduan penggunaan aplikasi Jalan Kita 2.0 ini dapat membantu
Bapak / Ibu dalam menggunakan aplikasi Jalan Kita 2.0 pada

pelaksanaan tugas-tugas harian secara mudah dan cepat.

Jakarta, 4 Februari 2022

Direktur Jenderal Bina Marga,

Hedy Rahadian




Qo

‘ KEMENTERIAN PEKERJAAN UMUM

DAN PERUMAHAN RAKYAT
Jolan Kito

mrajudber Joar ooy Lebih Juk

B i

Bua Akun

3 dengan Gmail

BAB 1
PENDAHULUAN

Hal. 5



o
l l KEMENTERIAN PEKERJAAN UMUM

DAN PERUMAHAN RAKYAT
len Klte

PENDAHULUAN

1.1. Penjelasan Aplikasi Jalan Kita 2.0

a. Aplikasi Jalan Kita (JAKI) 2.0 adalah pengembangan aplikasi Jalan

Kita 1.0 yang sudah diluncurkan sebelumnya.

b.Jalan Kita 2.0 hadir dengan beberapa penyempurnaan dan
pengembangan fitur-fitur baru seperti aplikasi sudah terintegrasi

dengan ArcGIS, Google Maps dan Bravo PUPR.

c. Jalan Kita 2.0 adalah Aplikasi Pelaporan kondisi ruas Jalan &

Jembatan Nasional yang dipakai dilingkungan Bina Marga.

d. Digunakan untuk mempermudah masyarakat melaporkan kondisi
ruas Jalan & Jembatan Nasional yang mengalami kerusakan, dan
kemudian di respon oleh PPK dan di verifikasi oleh PPK atau Penilik.

e. Aplikasi Jalan Kita 2.0 dikembangan menjadi dua versi :

1) Mobile Apps yang dapat di pakai di Android atau IOS
2) Webbase Application

f. Persyaratan untuk menggunakan aplikasi Jalan Kita 2 sebagai

berikut :

1) Ponsel memiliki akses internet.

2) Memori (RAM) minimal 2 GB

3) Kapasitas penyimpanan tersedia minimal 20 MB

4) Memiliki Kamera

5) Fitur GPS Aktif

Branding Jalan Kita Branding Jalan Kita ¥ Q.
1.0 Mobile Apps 2.0 \ A .
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Untuk desain dan tampilan Dashboard CMS dari Jalan Kita 2
disempurnakan sesuai kebutuhan saat ini. Dari desain lebih fresh dengan

desain UI/UX yang lebih modern.

Dashboard

# Hame o Diashboand

@ Informas

. =

|l|| 1455

Bahim Direspan

@ Twitter

..) 28 1

Tatal Tvsaut Baum Dieruskan Dieruskar

Branding Jalan Kita 1.0

Beranda (Layout Option) - Responsive

o

m c
-]
e

2olonitng Beranda

iy Beranga umkah Kk Wanunggu Verkoe [ —— Seimsal Fangerioan
! o o : o
o o 2235 1973 134 234
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Branding Jalan Kita 2.0
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1.2. Berikut ini fitur-fitur / Fasilitas di dalam Jalan Kita 2.0
a. Complaint Management (Publik);
b. Respon dan Tindakan PPK;
c. Laporan Harian PPK / Penilik;
d. Command Center ;
e. Dashboard & Laporan;
f. Toleransi untuk tagging Lokasi 10% ;

g. Terhubung dengan Bravo PUPR untuk verifikasi user id dan

password,;
h. Terintegrasi dengan ArcGIS;

i. Interaksi antara Pelapor, PPK dan Penilik;

a. Data Jalan Nasional dan detail ruas jalan
b. Data penganggung jawab ruas jalan (PPK)

Data jalan lainnya yang akan diperlukan

A rCG IS untuk proses perawatan dan perbaikan jalan

i W a. Data Fasilitas Umum
- 7N

Jolon Kito b. Tagging location dari keluhan masyarakat

Google Maps

a. Data update kepegawaian Kementerian PUPR,
untuk memastikan seluruh petugas sesuai

dengan data kepegawaian PUPR.
BRAVO-PUPR

Data-irsight-Action-Outéams
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Proses dari kegiatan dimulai dari laporan masyarakat / public yang
disampaikan melalui aplikasi Jalan Kita 2.0 atau informasi dari command
center yang akan tindak lanjuti oleh team PPK dan diverifikasi oleh PPK

secara mandiri atau didelegasikan ke Penilik.
Aliran Kegiatan :
a. Laporan dari masyarakat /| Command center
b. Aplikasi Jalan Kita 2.0 akan meneruskan ke PPK

c. PPK akan mengalokasikan task / pekerjaan verifikasi kepada
Penilik
d. Penilik akan merespon laporan.

e. PPK akan mengupdate status dan follow up laporan kepda pihak
terkait.

f. PPK atau Penilik akan memverifikasi proses perbaikan yang

dilakukan oleh pihak yang ditunjuk oleh Bina Marga.

g. Hasil verifikasi pekerjaan yang sudah dilakukan akan di update

kembali melalui aplikasi Jalan Kita 2.0.

h. Pelapor / Masyarakat akan menerima update laporan pekerjaan di
aplikasi Jalan Kita 2.0 dan dapat pelapor dapat memberikan rating

penilaian dari pekerjaan tersebut.

BALAI SYS ADMIN

| (@)
il @ G2
@@

COMMAND CENTER

o S
W

—ealai-
Penilik Jalan/
Satker PIN
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1.3.1. ALIRAN PELAPORAN DARI MASYARAKAT

Laparan Mesyarshat

Laporan cltaniskan kepada
Cammand Certar
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1.3.2. ALIRAN PROSES TUGAS RUTIN PENILIK
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1.3.3. LAPORAN DARI COMMAND CENTER

Command Cenler menerima
Ienaran dari media massa
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PENGUNAAN LMS JALAN KITA 2.0

2.1. Registrasi Akun LMS

& Bersnda  ® TentanglMs B Kelas MASUE | DAFTAR

4

I

Jolan Kito

Langkah Pertama, Sebelum
memulai pembelajaran online di
LMS Jalan Kita 2.0, Peserta
terlebih dahulu mendaftarkan
akun LMS melalu menu LMS,

Nama Pengguna atau Alamat Email

Sandi

® Klik Menu MASUK / DAFTAR
Ingat Saya
Daftar | .upa sandi Anda?
© Peral ke LS Jalen i 20 9 Setelah Form Masuk / daftar

mucul, Langkah kedua adalah
mengklik tautan Daftar

o Langkah Ketiga adalah proses
‘ l pendaftaran aku, silahkan

masukan Nama Penguna, Email
yang aktif, kemudian di klik
. tombol Daftar untuk
I menyimpan data pendaftaran.
‘ e System LMS akan mengirimkan
Nama Pengguna Email konfirmasi pendaftaran

l dan tautan untuk menset kata
sandi di LMS Jalan Kita 2.0

Jalon Kito

Email

Konfirmasi pendaftaran akan dikirimkan kepada
Anda melalui email.

Masuk | Lupa sandi Anda? ' " ‘

< Pergi ke LMS Jalan Kita 2.0
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PENGUNAAN LMS JALAN KITA 2.0

2.2. Lupa Kata Sandi Akun di LMS

4

I

Jolan Kito

Nama Pengguna atau Alamat Email

Langkah Pertama adalah  klik
tautan Lupa sandi Anda ?,

® kemudian akan muncul form
reset kata sandi

Sandi

Ingat Saya

Daftar | Lupa sandi Anda? o
« Pergi ke LMS Jalan Kita 2.0

i
Jolon Kito

7 Langkah Kedua adalah masukan
Silakan masukkan nama pengguna atau alamat e- Nama Penguna, Email yang akt1f7
mail Anda. Anda akan menerima pesan e-mail k d d klk b 1
dengan instruksi tentang cara mengatur ulang kata emudian 1 1 tombo
| Dapatkan Sandi Baru. System
LMS akan mengirimkan Email
konfirmasi reset kata sandi dan
Nama Pengguna atau Alamat Email tautan untuk mereset kata sandi

1) di LMS Jalan Kita 2.0

Masuk | Daftar

« Pergi ke LMS Jalan Kita 2.0
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PENGUNAAN LMS JALAN KITA 2.0

2.3. Belajar Jalan Kita 2.0 dengan LMS
Apa itu LMS ?
a. LMS singkatan dari Learning Management System

b. Suatu sistem atau sistem pembelajaran yang memanfaatkan

teknologi informasi dalam proses belajar mengajar.

c. Suatu bentuk pembelajaran berbasis web / mobile apps yang bisa

diakses dari mana saja dan kapan saja.

d. LMS dapat diakses mengunakan komputer / ponsel melalui aplikasi

browser seperti Google Chrome / Opera / dan sebagainya.

e. URL untuk mengakses LMS adalah
https://Ims-jalankita.binamarga.pu.go.id

‘ f Beranda  ® TenanglMs B Kelas
dakon \ata

Learning Management System

adalah Pratform atau sarana pembelzjaran berbasis
roses belajar dan pengenalan darl aplikas

Dibuat per Madul Mudah Diakses
at Kurikulum dari Belojar tanpa dibatasi oleh
diakses bersama dan Pembelsjaran disesualkan wakii, materi dapal dizkses
prograss belajar akelf. dengan kebutuhan. 7x24 melalul akses internet.

Beranda LMS Jalan Kita 2.0 F‘\
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PENGUNAAN LMS JALAN KITA 2.0

2.3. Belajar Jalan Kita 2.0 dengan LMS

Kelas yang tersedia dalam LMS Jalan Kita 2.0

Menu Utama LMS Jalan Kita 2.0

>

. "b
° A%
" # Beranda @ TentanglMS @ Kelas’ MASUK | DAFTAR
dolonKita | 4

a — _a— ~_

Materi Pembelajaran

Materi Pembelajaran disesuaikan dengan Tugas dan Tanggung

Jawab Pekerjaan dan Pengunaan Aplikasi JAKI2

Kelas Publik Kelas PPK Kelas Penilik

INFO LENGKAP INFO LENGKAP INFO LENGKAP

Kelas Training of Trainers
I Kelas Admin (ToT)

INFO LENGKAP INFO LENGKAP

List Kelas yang tersedia di LMS Jalan Kita 2.0, akan
bertambah sesuai dengan kebutuhan Jalan Kita 2.0
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PENGUNAAN LMS JALAN KITA 2.0

2.3. Belajar Jalan Kita 2.0 dengan LMS

Proses belajar dengan LMS dimulai dari proses login.

. @
Jolon Kita
Nama Pengguna atau Alamat Email L -
o Pertama, Masukan Nama
Pengguna atau Alamat Email
Sandi pada saat pendaftaran,
- kemudian di klik tombol
&
9 - Masuk
-
_| Ingat Saya em
Daftar | Lupa sandi Anda? |
< Pergi ke LMS Jalan Kita 2.0 I Kedua’ Jlka Nanla Pengguna
Form Logln masuk ke atau Alamat Email sudah
LMS Jalan Kita 2 benar di verifikasi oleh LMS,
— o maka akan muncul tampilan
i Kelas Saya. Sampai Langkah
ini peserta sudah berhasil

v

masuk ke LMS Jalan Kita 2.0

—
o
Jolon Kita

Ketiga, Adalah proses masuk
ke kelas yang akan diambil.
Cara nya Klik Menu Kupon
Belajar untuk memasukan
kode kupon Belajar.

Kelas Saya

Berlsi Informmasi Akun, K g diambil

Andri Firmansyah

0 0

Kelas Selesai
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PENGUNAAN LMS JALAN KITA 2.0

2.3. Belajar Jalan Kita 2.0 dengan LMS

Mengaktifkan Kelas dengan Kupon Belajar.

°

’ & »

Jolon Kita

Kupon 'Belajar

Masukan Kede Xupon Belajar untuk mengambil Kelas
Masukan Kode Kupon Belajar,

kemudian klik Tombol aktifkan.
Kode Kupon - N
a ‘Satker

\ktifegn
IL_\JJ‘ g_ ‘ Mengaktifkan -|

Kupon Belajar

~— —
°
‘ € Ku
dolonXito

Kelas Saya

Kelas Saya Dari menu Penguna,
Berisi Informasi Akun, Kelas yang diambil kemudian di klik
menu Kelas Saya.
Setalah itu akan
terlihat list Kelas dari
Peserta

Langkah Ketiga,
untuk memulai
proses belajar
silahkan di Klik
Judul dari Kelas.
Sebagai contoh disini
adalah Kelas Satker

1 0

e Kelas | Selesai
Kelys PPK c P =
NV )
S ‘ 1
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PENGUNAAN LMS JALAN KITA 2.0

2.3. Belajar Jalan Kita 2.0 dengan LMS

Mulai belajar di kelas Satker & Balai.

I

O sambutan dari DPSI

Pengunaan Aplikasi Jalan Kita 2.0

J  Arahan DPSI JJ Bintek Jatan pada End User Training Jalan Kita 2 0

Overview Jalan Kita 2.0
Aktivasi Akun Jalan Kita 2.0

Melihat Laporan Masyarakat di
Dashboard

Melihat Temuan Penilik di Dashboard

Membuat Laporan dan cara unduh
laporan

Tanya & Jawab

® P @ -657

Materi / Topik
dari kelas

Satker&Balai Prosentasi

Progres Belajar Menu Belajar

.
‘ % SELESA] < SEBELUMNYA

Sambutan dari DPSI

Pengunaan Aplikasi Jalan Kita 2.0
QO Overview Jalan Kita 2.0
Aktivasi Akun Jalan Kita 2.0 o

Melihat Laporan Masyarakat di
Dashboard

Melihat Temuan Penilik di Dashboard

Membuat Laporan dan cara unduh " 2.0

Jolon Kito
Mewyjudkar k ar sih Baik

Tanya & Jawab i Jolan yang L j
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PENGUNAAN LMS JALAN KITA 2.0

2.3. Merubah Profil Akun di LMS

Untuk merubah kata sandi, dapat dilakukan melalui menu pengguna.

J ¢ SEBELUMNYA
Jnton ks

Sambutan dari DPSI
Pengunaan Aplikasi Jalan Kita 2.0
QO Overview Jalan Kita 2.0
Aktivasi Akun Jalan Kita 2.0

Melihat Laporan Masyarakat di
Dashboard

Melihat Temuan Penilik di Dashboard

Akun Saya

Beranda

Kelas Saya

Keluar

Pertama, Klik

Menu Akun
Membuat Laporan dan cara unduh on 20
aporn Jolon Kita Saya
Tanya & Jawab Mewujudkan Jalon yang Lebih Boik ]
O
b kita.bin
Akun Saya
Mengelola Akun, Metybah Pa<sword
Rubah Kata Sandi
Kata Sandi Saat ini
Kata Sandi Baru
Profile Detail
Konfirmasi Kata Sandi Baru e
Nama Depan
hemion
Nam Emall per
an ande b o Simpan

Kedua, Klik Tab :
rubah Sandi, makan Ketiga, mgsukan
akan muncul form Kata sandi yang

Rubah Kata Sandi aktif saat ini,
kemudian masukan

kata sandi baru dan
konfirmasi kata
sandi yang baru.
Selanjutnya klik
tombol simpan
untuk mengupdate.




KEMENTERIAN PEKERJAAN UMUM
DAN PERUMAHAN RAKYAT

BAB 3

PENGUNAAN
APLIKASI JALAN KITA 2.0

Hal. 22
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PENGUNAAN APLIKASI JALAN KITA 2.0

3.1. Aktivasi Akun Satker

Berikut ini adalah langkah-langkah untuk mengaktivasi Akun Satker /

Balai : Akses halaman aplikasi web Jalan Kita 2.0 melalui browser dan

untuk URL nya adalah : https:

JAKI 2.0 m KEMENTERIAN PEKERIARN UMUM

. DAN PERUMAHAN RAKYAT
Slakan masuk DIREKTORAT JENDERAL BINA MARGA

Ermail o

Masukan ermail
Password e-HRM
Enter Fassword =

Ingat Saya

wktivasi Akun

a8 Lupa po ss-,\-q_yg{,

JAKI 2.0 KEMENTERIAN PEKERJAAN UMUM
) DAN PERUMAHAN RAKYAT
Silakan masuk JENDERAL BINA MARGA:
‘ Verifikasi Akun

Nama e

Pelaksanaan Jalan Nasional Wilayah Ill Provinsi Jawa Ten

NIP

198005122008011025

Email

61a6604d469a6@email.com

Jabatan

SATKER

Login

jalankita.binamarga.pu.go.id

JAKI 2.0 KEMENTERIAN PEKERJAAN UMUM
) DAN PERUMAHAN RAKYAT
Silakan masuk DIREKTORAT JENDERAL

°
Username Bravo PUPR

& Masukan usernamd.

Password PUPR
e Masukkan Password _
. Selanjutnya

L/

Login ‘{‘j

8 Lupa password

Aktivasi Akun

1. Dari Form Login (1), di klik tautan
Aktivasi Akun,

2. Akan muncul form verifikasi (2)
akun, isi username Bravo PUPR

3. Masukan Password Bravo PUPR,

4. Kemudian di klik tombol
selanjutnya.

5. Langkah berikut nya adalah proses

verifikasi Akun (3). Di isi nama

Isi NIP

Isi Email

Isi Jabatan

© N o

Dan terakhir klik tombol Aktivasi.

10.Proses Aktivasi Selesai.


https://jalankita.binamarga.pu.go.id/
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PENGUNAAN APLIKASI JALAN KITA 2.0

3.1. Aktivasi Akun Satker

Untuk merubah kata sandi, dapat dilakukan melalui menu penguna.

JAKI 2.0 KEMENTERIAN PEKERJAAN UMUM
. DAN PERUMAHAN RAKYAT :
Silakan masuk DIREKTORAT JENDERAL BINA MARGA Login
sebagai
. Satker /
J Balai.
Email
satker@email.com
Password e-HRM
Ingat Saya Penj elasan.
—— Lupa Password.
SthasTikin 1. Jika ingin melakukan reset
@ Lupa password password, darl menu Form

Login  klik tautan  Lupa
Password

2. Kemudian diisi alamat email
yang benar, system Jalan
Kita2.0

3. Setelah itu di klik tombol Reset
akan memberikan notifiaksi ke

Emall

email wuntuk proses reset

Enter email

password.

%

Masuk ke Web Jalan Kita 2.0
1. Dari Form Login di isi Email &
Password yang benar.

2. Setelah itu Klik Tombol Masuk
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PENGUNAAN APLIKASI JALAN KITA 2.0

3.2. Melihat Laporan dari Masyarakat

Berikut ini Langkah-Langkah untuk melihat laporan dari masyarakat /

publik:

datan Kitd = L? |‘éy m -

1 Barcrda
D Avg. Waktu Respon @ Rasio Waktu Respon <+ Avg. Waktu Pengerjoan 0 Rasio Pegerjoon Waktu
LAPORAN
-..\ ’/ .28 Jam 4 Eerbandingen 1.48 Jam 4 18.35% 4
= -~ ekl respons Perbandingan
Partarmng anda berdasorean Partomna ande ¥ wokiu pengerjoan
dalm periods 7 Ba.92 sla dalarn patlods 7 berdasorkan 5L
i bt teraksis e terretkhie
FTaTIETIE
i
I Tampilkan Pata SATKER ] Ringkasan Laporan
It Laporon Hama Pelopor Tonggal Status Loporan ‘ Kerusakan Panting
sKoO082 Ulin Sparraw 30-Now-3031 Ditangan
SKDDOSZ Pruhwic 8- Nioy-2021 Ditangari L Loporan Masuk @
SKOOOS! udin sparrow F-Noy-2021 Ditangan . Balum Diraspon !
Klik tautan £K00DBD Uelin Speiriow 25-Now-3021 Ditangan I.-/I Dalarn verifikasi =
Laporan @
P SKO00BS Uclin Sparraw B-Noy=2021 Ditangan Dalarn Preges 1
Masyarakat
£KO0DBE Bagas Zussy 28-Nov-2021 Ditangan Penangancn Tertunda ¢
=
Laparan Selesai 18
2
Jolon Kito = dII (Epm -
&t LAPORAN MASYARAKAT Baranda ¢ Laporan Mosyarakot
Lapoan

@ search. [ 10 Tarnpilkan Peta

‘ v Baru Proses Vetillkae Tervarilikasl Ditangani Tertunda Salesal v Downlood Dot

B Laporan Masyarokal

W
smamamk
I Mo Lapardn Pelapor Jenis Kerusakan Lokasi Tanggal Flag Status Lapardn
[1]]
SKODDS3 Ucin Sparrow Jembaotan L] 30-1-2021 . Ditangani @ 0
SKDD092 rrkiid Lainmye m 28-1-2021 . Ditongani @ &
sKoO08] Uciin Spomow Jembetan m FE-11-302 ® Ditangan! W’g
-~
P
SKODDID Ugin Spamow Loirmiye [ 29-11-2021 ® Ditangani € "B
SKODDBES Ucin Sparraw Jalkan m 28-1-2021 . Ditongani q
SKODDRE Bagas Fukey Jakan m 2R-T-3021 ® oitanganl «
o Klik di sini
untuk
melihat
detail dari
Laporan

Halaman Laporan Masyarakat Masyarakat

Hal. 25
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PENGUNAAN APLIKASI JALAN KITA 2.0

3.2. Melihat Laporan dari Masyarakat

Aktivitas
Laporan
Masyarakat
Jolon Kita =
&
Alctivites
Hasil Vetikesel Hasil Pengerjuan
LaroRAN
=] udin Sperow
Noma Felapor £ o Terkambat Hih, Kzl Det
i Sumbar Pubi .
25 10680, Detall
— Tanggal Pelaparan 29 Novernber 2021 | 1811 WIE
" Katagori Karusakon ¥acalokaan 28j1lf2021 | 1871
1l
Bampak Kscalakoan
Bompok Loinnya e Dot Eka Priorianto, 5T, MT PPK

Catatan Terlamisat Hih, k3l et
’ P e
Map  Satel : aill, "t e =
JambL Dus 1'|e:a¢ e
i '-.1h-:|Q Lt ; Achmad Heryadl, ST PPK
= Laporan diterima
i oparan orda tela
stika 2

Taman Air Manay '@ Tamar CaTAR :ore:o 5
£ ()

whiz Prme -I-:'.elq
Sujajaran Ragar

Tarnan Serm zur o ,

Famalz coffae and chill

Achmad Heryodi, 5T PPK
TEST - Homa Tugas.

Halaman Detail dari Laporan Masyarakat

Detail dari

Laporan
Masyarakat
dapat
terlihat di
halaman ini.
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PENGUNAAN APLIKASI JALAN KITA 2.0

3.3. Melihat Temuan Penilik

Berikut ini Langkah-Langkah untuk melihat temuan Penilik:

Jalan Kita =
1 Barcrda
D Avg. Waktu Respon @ Rasio Waktu Respon <+ Avg. Waktu Pengerjoan 0 Rasio Pegerjoon Waktu
LAPORAN
P .28 Jam 4 Eerbandingen p 1.48 Jam 4 1035% 4
= U witklu respans Perbandingan
= Partarmo anca berdasorkan Partoernd anded Fi ekt p rjacn
dalm periods 7 Ba.92 sla dalarn petiods 7 berdosorkan 5L
i N} bt teraksis e teretkhe
e
FTATISTIK td
i
I Tampilkan Pata SATKER o] Ringkasan Laporan
10 Laparan Harma Pelopor Tanggel Status Laporan Kerusakan Panting
sKODOSE Udin Sparrow F0-Nm-5021 Ditanganl
SKDDOSZ Pruhwic T8 -Noy-2021 Ditangan D Loporan Masuk @
Klik tautan s udin Sparrow FE=Noy-2021 Ditangan . Balum Direspon !
Temuan oe0 Uelin Speiriow 25-Now-2021 Ditangan i Dalarn verifikasi =
Penilik B
o089 Udlin Sperrraw E-Nay-202] palam Proses "
SKOODEE Bogas 2y 2B-Nav-2001 Ditangan Penangancin Tertunda 4
<
Laporan Selesal 18
2 s
2 o
Jolon Kito = o
@ TEMUAN PENILIK deranda ¢ Temuar Peniik
ARcRAN & saarch W Templicon Pato
8

gelum Direspon  Dalamn edfikasi  Dolom diproses Tertunda selesai

ol Temuan Panik
sTaTETR
I NoLaparan NomaPotugos  Koda Katogorl JonlsKorusakan  Lokasl  Tomggal  Prioritas Status Laparan -

i
TXO0D0AD3S Forilik 2 3 Retak stamrpat £ 3 ® Siajukan @@
TXQ0D0O034 ranille 2 tal tarsumbat 59 o ® tiajokon ® @
TKO0DD0033 Fenilik 2 161 keruzokan pengisi celoh zomburagan 2 [ 26-1.2021 ®
TK0QODOA32 Farillk 2 521 Parubahan atae 72 n 25-1207 ® oiajukan
TK00000031 Fenilik 2 121 Larrgu Mati 23 © 26-1202 ® Diajukon
TXA0D0OD30 Forilik2 231 Retak staroat e " @ Diojukan

Klik di sini
untuk
melihat
detail dari
Temuan
Penilik

Hal. 27
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PENGUNAAN APLIKASI JALAN KITA 2.0

3.3. Melihat Temuan Penilik

Aktivitas
Laporan
=4 Masyarakat

Jolon Kito =
@
Aktivitaz
LAronAN
=] S
Nama Pelapor m
o Sumber Pubili .
IS Detal
srami Tanggl Pelaporan 25 Noverriser 2021 | 211 WiB
A Kategor| Kerusakan aminckan parqli calon sambLagon i
h &
Detail Kategori sa Data
Catatan Jalaran deelukang Don Kurang Biza ikwali Jalan Kita PENILIK
Laporen Disampalka
£ — Cerah
Posini Kerusaken X
volume om2
Jalon Kita PENILIK
| Map ~ Temuon Diterima
TORS
Pelaksanoan Jalan Naslonal Wilayah | Provinal
Kallmantan Tengah SATKER
Ada Loporan baru! Apakoh Loporan sudah
sesuai? Anda memiliki wolktu 2x 24 jam
Must ke
Jolon Kito = d’ @m
s < 13man sempur Y o= §
@ % me Salak The Heritage
LAPORAN 8 B Sekolah Bogor R Q s
BocsorallBogor. ko 0ot Favr Bogor Raya Goif Club o
Gardens
=] —
Novotel Bogor ™y
& Google srmman® Terms of Use
R
i
Alamat N ata
Segmen
Ruas . .
. Detail dari
atitude
Temuan
Longitude 106

Penilik
dapat
terlihat di
halaman ini.

Foto Lampiran

2021 € Bina Marga _Design & Develop by Pola Agung KSO Indokarya Mandiri Optima__

Halaman Detail dari Laporan Masyarakat
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PENGUNAAN APLIKASI JALAN KITA 2.0

3.4. Membuat Laporan & Unduh Laporan

Berikut ini Langkah-Langkah untuk membuat laporan dan Unduh Laporan

Kerusakan jalan Nasional.

inlun Kito
1 Barcrda
LaPORAN
=
i
TATIETK
i N
-
Klik
tautan
Laporan
JAKI
Jolon Kita
@
frevere
=
i
sransme

ol taparan sak

D Avg. Waktu Respon

@) Rasic Wakbu Respon

 Avg. Waktu Pengerjoan

If (@pm -

@ Rasio Pegerjoan Waktu

P .28 Jam 4 Eerbandingen p 148 Jam 4 18.35% 4
@ witklu respans Perbandingan
= Partarmng anda berdasorean Partoia ande I wokiu pengerjaan
dalm periods 7 Ba.92 sla dalarm patiods T berdosorkan 514
herl teraksis s tereskhile
I Tampilkan Pata SATKER ] Ringkasan Laporan
10 Loporan Hama Pelopar Tanggal Status Laporan Kerusakan Panting
sKoO082 Ulin Sparraw 30-Now-3091 Ditangan
. 2
SKDDOSZ Pruhwic B -Nov-2021 Ditangari L Loporan Masuk @
SKOOOS! udin sparrow BE-Noy-20 0 . Balum Diraspon !
E: [ il i 55
SKODDED Udin Spariow ZB-Nov-2021 Ditangan x] Dalam verifikasi
SKODOES Udin Sparrrow =Ny Ditargan @ Dalarn Proges &
Penanganan Tertunda a
£KO0DBE Hogos 2usiy 28-Noy-2021 Ditangan 9
=
Laparan Selesai 18
2
= [? CIRLE
= S Em
LAPORAN JAKI Beranda ¢ Loporan Joki
I Detall Data Kerusakan n Ringkasan Data Kerusakan
laperan doto-tata kerusnikan yorg dlaperkan dan sirgkasan dota-dnta kerusakan yang diloparkar dan

tanuarfikasi sarto surmbar lanaron baik dar publik, perili,
MmaupLn command center

AT Y acntang wakiu
=
rd
D 1, 2020 Ceas 1, 2021
asterday
< N
This Wesk Deaamiver 2021 ry
Last Wesk Ean L Ko Kam dum Eab K
Mov 2021
This Morth
! 2 B 5 E 7 aentang Waki
last kantr
a a 0 ) 15 4
days up b today " " ; .
Klik di sini
doys starting today 2 . 54 - .
membuat
®owo4L filter
fes 2021 rentang

Hanting Wikl

Waktu
laporan

tervarifikns: srrta sumbsr laparan boik Dot public, panilik,
moupUN commarkd cantar.

Ringkasan Kerusakaon Berdasarkan Ruas
sendmpilkon ringkasan data terkait ruos-ruas terlapor
neserta performe PR dalom peryelesalon kaparan dalam
btk rating terboi & terburuk.

Ringkoson Kerusakan Berdosarkan Dampok

Hrghezan teralt dampak-danmpak temadap putik yang
gababian kerusokan yong terjodl, sepert kemacatan,
selern, dan lain sebagainya,
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PENGUNAAN APLIKASI JALAN KITA 2.0

3.4. Membuat Laporan & Unduh Laporan

j olon Kito

& LAPORAN JAK]
re—

] i

all

STATIETIK

Rartarg Wakbs

all  Laparon Jakl

Reriarg Wokls

Detall Data Kerusakan

Liporan dota-deta kerugakan yorg dilspeskan dan

terverifikesi

moupun commaond cantar,

st surmber kparon baik der pubii, peniik,

-\ ’/

Detail Kerusakan Berdasarkan Ruas

Manompilkean dato datail terkait ruas-ruas srapor
begarta pertorma PPK dalem penyslesdlon loperan dakarm

bent

k rating terbaik & terburuk,

Detail Kerusokan Berdosarkan Dampak

Rentare Wakky

A

Rerarg Wokly

Pilihan
Laporan
JAKI 2.0,
detail atau
ringkasan

L vuan Jaki

Ringkasan Data Kerusakan

Ringkasan data-dota kerusakan yang dilgporkan don
srta surnber laparan baik ded poblic, penilis,

terverifike
mraupun commond centar,

O o112z

Rir Kerusakan

n Ruas

Menamipilkan ringikasan dota terkoit runs-neas terlopor
beserta pertarma PPK dalom penyelesalan laparan dalam
buik restieg terbaik & terburuk

a

Ringkosan Kerusokan Berdasarkan Daompak

=1
- Laporan terkait dampak-darmpak terkadap publit yang Rirgkascn terkait dompeak-dampoak terhadap publik yang
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4.1. Tanya Jawab
a. Apakah Aplikasi Jalan Kita 2.0 itu?

Jawab:

Aplikasi pelaporan kerusakan Jalan dan Jembatan Nasional oleh publik
yang terhubung langsung dengan petugas Bina Marga.
b. Apa tujuan dari Aplikasi Jalan Kita 2.0 ?

Jawab:

1) Memfasilitasi partisipasi langsung masyarakat pengguna jalan dalam
memberikan informasi terkait kondisi jalan dan jembatan di
Indonesia dengan memanfaatkan teknologi mobile.

2) Meningkatkan kinerja rutin harian Penilik Jalan dan PPK Fisik dalam
memantau, melaporkan, dan menangani kerusakan jalan dengan
memanfaatkan teknologi informasi.

c. Bagaimana jika pada saat pelaporan di lapangan tidak terdapat
koneksi Internet, apakah Aplikasi Jalan Kita bisa tetap dipakai ?

Jawab:

Aplikasi Mobile yang di install di Ponsel, Ketika digunakan dalam kondisi
tidak terdapat koneksi ke Internet maka proses pelaporan temuan tetap
bisa dilakukan. Hal ini karena semua data-data yang dimasukan pada
saat pelaporan akan di simpan di Ponsel, dan Ketika sudah terhubung ke
Internet maka Aplikasi Jalan Kita akan mengirimkan data tersebut
secara otomatis.

d. Ada berapa jenis / platform dari Aplikasi Jalan Kita 2.0 ?

Jawab:
Apliksi Jalan Kita 2.0 dibangung dengan dua jenis / platform :

1) Mobile Apps adalah aplikasi yang di install di Ponsel dan dibuat

untuk membantu PPK, Korlap dan Penilik.

2) Web Application adalah aplikasi web base, yang dapat diakses melalui

aplikasi browser seperti Google Chrome, Opera, dsb.
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4.1. Tanya Jawab
e. Bagaimana saya dapat belajar secara online ?

Jawab:

1) Untuk proses belajar secara online, dapat melalui tautan sebagai
berikut

https://lms-jalankita.binamarga.pu.go.id

2) Kemudian daftar akun belajar di LMS Jalan Kita 2.0

3) Untuk kupon belajar dapat di tanyakan melalui group WhatsApp
Support.

f. Bagaimana jika saya ingin bertanya perihal Jalan Kita 2.0 ?
Jawab:
Bapak / Ibu dapat bergabung di grup WhasApp untuk bertanya perihal
aplikasi Jalan Kita 2.0 yang telah kami siapkan. Silahkan scan QR Code
dibawah ini untuk dapat bergabung di grup WhatsApp Support Satker
dan Balai Jalan Kita 2.0 atau klik link ini
https:/ /chat.whatsapp.com/HOPZuPTOkTJEqVeHLXpWsk



https://lms-jalankita.binamarga.pu.go.id/
https://chat.whatsapp.com/H0PZuPTOkTJEqVeHLXpWsk

Jalan Kita 2.0

https://lms-jalankita.binamarga.pu.go.id

MEWUJUDKAN JALAN YANG LEBIH BAIK
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PRAKATA

Salam Sejahtera,
Yth. Bapak dan Ibu, rekan-rekan Direktorat Jenderal Bina Marga.

Tugas sebagai PPK dan Penilik Jalan adalah menjadi ujung tombak
dalam proses penanganan laporan masyarakat dan pemeriksaan rutin

kondisi jalan nasional.

Oleh karena itu diperlukan solusi yang mudah dan cepat dalam
membantu proses penanganan laporan masyarakat dan pelaporan

pemeriksaan rutin kondisi jalan nasional.

Implementasi aplikasi Jalan Kita 2.0 diharapkan dapat memberikan
dampak positif bagi kecepatan dan ketepatan respon Bina Marga dalam

penanganan laporan masyarakat tentang kondisi jalan nasional.

Terima kasih atas partisipasi aktif dan sumbangan pikiran Bapak / Ibu

dalam mewujudkan aplikasi Jalan Kita 2.0.

Panduan penggunaan aplikasi Jalan Kita 2.0 ini dapat membantu
Bapak / Ibu dalam menggunakan aplikasi Jalan Kita 2.0 pada

pelaksanaan tugas-tugas harian secara mudah dan cepat.

Jakarta, 4 Februari 2022

Direktur Jenderal Bina Marga,

Hedy Rahadian
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PENDAHULUAN

1.1. Penjelasan Aplikasi Jalan Kita 2.0

a. Aplikasi Jalan Kita (JAKI) 2.0 adalah pengembangan aplikasi Jalan

Kita 1.0 yang sudah diluncurkan sebelumnya.

b.Jalan Kita 2.0 hadir dengan beberapa penyempurnaan dan
pengembangan fitur-fitur baru seperti aplikasi sudah terintegrasi

dengan ArcGIS, Google Maps dan Bravo PUPR.

c. Jalan Kita 2.0 adalah Aplikasi Pelaporan kondisi ruas Jalan &

Jembatan Nasional yang dipakai dilingkungan Bina Marga.

d. Digunakan untuk mempermudah masyarakat melaporkan kondisi
ruas Jalan & Jembatan Nasional yang mengalami kerusakan, dan
kemudian di respon oleh PPK dan di verifikasi oleh PPK atau Penilik.

e. Aplikasi Jalan Kita 2.0 dikembangan menjadi dua versi :

1) Mobile Apps yang dapat di pakai di Android atau IOS
2) Webbase Application

f. Persyaratan untuk menggunakan aplikasi Jalan Kita 2 sebagai

berikut :

1) Ponsel memiliki akses internet.

2) Memori (RAM) minimal 2 GB

3) Kapasitas penyimpanan tersedia minimal 20 MB

4) Memiliki Kamera

5) Fitur GPS Aktif

Branding Jalan Kita Branding Jalan Kita ¥ Q.
1.0 Mobile Apps 2.0 \ A .
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Untuk desain dan tampilan Dashboard CMS dari Jalan Kita 2
disempurnakan sesuai kebutuhan saat ini. Dari desain lebih fresh dengan

desain UI/UX yang lebih modern.

Dashboard

# Hame o Diashboand

@ Informas

. =

|l|| 1455

Bahim Direspan

@ Twitter

..) 28 1

Tatal Tvsaut Baum Dieruskan Dieruskar

Branding Jalan Kita 1.0
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Branding Jalan Kita 2.0
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1.2. Berikut ini fitur-fitur / Fasilitas di dalam Jalan Kita 2.0
a. Complaint Management (Public);
b. Respon dan Tindakan PPK;
c. Laporan Harian PPK / Penilik;
d. Command Center ;
e. Dashboard & Laporan;
f. Toleransi untuk tagging Lokasi 10% ;

g. Terhubung dengan Bravo PUPR untuk verifikasi user id dan

password,;
h. Terintegrasi dengan ArcGIS;

i. Interaksi antara Pelapor, PPK dan Penilik;

a. Data Jalan Nasional dan detail ruas jalan
b. Data penganggung jawab ruas jalan (PPK)

Data jalan lainnya yang akan diperlukan

A rCG IS untuk proses perawatan dan perbaikan jalan

i W a. Data Fasilitas Umum
- 7N

Jolon Kito Tagging location dari keluhan masyarakat

Google Maps

s

a. Data update kepegawaian Kementerian PUPR,
untuk memastikan seluruh petugas sesuai

dengan data kepegawaian PUPR.
BRAVO-PUPR

Data-irsight-Action-Outéams
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Proses dari kegiatan dimulai dari laporan masyarakat / public yang
disampaikan melalui aplikasi Jalan Kita 2.0 atau informasi dari command
center yang akan tindak lanjuti oleh team PPK dan diverifikasi oleh PPK

secara mandiri atau didelegasikan ke Penilik.
Aliran Kegiatan :
a. Laporan dari masyarakat / Command center
b. Aplikasi Jalan Kita 2.0 akan meneruskan ke PPK

c. PPK akan mengalokasikan task / pekerjaan verifikasi kepada

Penilik
d. Penilik akan merespon laporan.

e. PPK akan mengupdate status dan follow up laporan kepda pihak
terkait.

f. PPK atau Penilik akan memverifikasi proses perbaikan yang

dilakukan oleh pihak yang ditunjuk oleh Bina Marga.

g. Hasil verifikasi pekerjaanyang sudah dilakukan akan di update

kembali melalui aplikasi Jalan Kita 2.0.

h. Pelapor / Masyarakat akan menerima update laporan pekerjaan di
aplikasi Jalan Kita 2.0 dan dapat pelapor dapat memberikan rating

penilaian dari pekerjaan tersebut.

BALAI SYS ADMIN

P RO
il &
W)
P, oo
R b
© 8
PUBLIK / 3
COMMAND CENTER o O PPK
P

[ (D]
w

—ealai-
Penilik Jalan/
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1.3.1. ALIRAN PELAPORAN DARI MASYARAKAT

Laparan Mesyarshat
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1.3.2. ALIRAN PROSES TUGAS RUTIN PENILIK
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1.3.3. LAPORAN DARI COMMAND CENTER
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PENGUNAAN LMS JALAN KITA 2.0

2.1. Registrasi Akun LMS

& Bersnda  ® TentanglMs B Kelas MASUE | DAFTAR

4

I

Jolan Kito

Langkah Pertama, Sebelum
memulai pembelajaran online di
LMS Jalan Kita 2.0, Peserta
terlebih dahulu mendaftarkan
akun LMS melalu menu LMS,

Nama Pengguna atau Alamat Email

Sandi

® Klik Menu MASUK / DAFTAR
Ingat Saya
Daftar | .upa sandi Anda?
© Peral ke LS Jalen i 20 9 Setelah Form Masuk / daftar

mucul, Langkah kedua adalah
mengklik tautan Daftar

o Langkah Ketiga adalah proses
‘ l pendaftaran aku, silahkan

masukan Nama Penguna, Email
yang aktif, kemudian di klik
. tombol Daftar untuk
I menyimpan data pendaftaran.
‘ e System LMS akan mengirimkan
Nama Pengguna Email konfirmasi pendaftaran

l dan tautan untuk menset kata
sandi di LMS Jalan Kita 2.0

Jalon Kito

Email

Konfirmasi pendaftaran akan dikirimkan kepada
Anda melalui email.

Masuk | Lupa sandi Anda? ' " ‘

< Pergi ke LMS Jalan Kita 2.0
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PENGUNAAN LMS JALAN KITA 2.0

2.2. Lupa Kata Sandi Akun di LMS

4

I

Jolan Kito

Nama Pengguna atau Alamat Email

Langkah Pertama adalah  klik
tautan Lupa sandi Anda ?,

® kemudian akan muncul form
reset kata sandi

Sandi

Ingat Saya

Daftar | Lupa sandi Anda? o
« Pergi ke LMS Jalan Kita 2.0

i
Jolon Kito

7 Langkah Kedua adalah masukan
Silakan masukkan nama pengguna atau alamat e- Nama Penguna, Email yang akt1f7
mail Anda. Anda akan menerima pesan e-mail k d d klk b 1
dengan instruksi tentang cara mengatur ulang kata emudian 1 1 tombo
| Dapatkan Sandi Baru. System
LMS akan mengirimkan Email
konfirmasi reset kata sandi dan
Nama Pengguna atau Alamat Email tautan untuk mereset kata sandi

1) di LMS Jalan Kita 2.0

Masuk | Daftar

« Pergi ke LMS Jalan Kita 2.0
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PENGUNAAN LMS JALAN KITA 2.0

2.3. Belajar Jalan Kita 2.0 dengan LMS
Apa itu LMS ?
a. LMS singkatan dari Learning Management System

b. Suatu sistem atau sistem pembelajaran yang memanfaatkan

teknologi informasi dalam proses belajar mengajar.

c. Suatu bentuk pembelajaran berbasis web / mobile apps yang bisa

diakses dari mana saja dan kapan saja.

d. LMS dapat diakses mengunakan komputer / ponsel melalui aplikasi

browser seperti Google Chrome / Opera / dan sebagainya.

e. URL untuk mengakses LMS adalah
https://Ims-jalankita.binamarga.pu.go.id

‘ f Beranda  ® TenanglMs B Kelas
dakon \ata

Learning Management System

adalah Pratform atau sarana pembelzjaran berbasis
roses belajar dan pengenalan darl aplikas

Dibuat per Madul Mudah Diakses
at Kurikulum dari Belojar tanpa dibatasi oleh
diakses bersama dan Pembelsjaran disesualkan wakii, materi dapal dizkses
prograss belajar akelf. dengan kebutuhan. 7x24 melalul akses internet.

Beranda LMS Jalan Kita 2.0 F‘\
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PENGUNAAN LMS JALAN KITA 2.0

2.3. Belajar Jalan Kita 2.0 dengan LMS
Kelas yang tersedia dalam LMS Jalan Kita 2.0

Menu Utama LMS Jalan Kita 2.0

7o

—
E—N

o

‘ # Beranda @ TentanglMS @ Kelas MASUK | DAFTAR
Fo Lo

Materi Pembelajaran

Materi Pembelajaran disesuaikan dengan Tugas dan Tanggung

Jawab Pekerjaan dan Pengunaan Aplikasi JAKI2

| Publik

Kelas Publik Kelas PPK Kelas Penilik

‘ l INFO LENGKAP INFO LENGKAP INFO LENGKAP

I i Kelas Training of Trainers
Kelas Admin (ToT)

INFO LENGKAP INFO LENGKAP

List Kelas yang tersedia di LMS Jalan Kita 2.0, akan
bertambah sesuai dengan kebutuhan Jalan Kita 2.0
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PENGUNAAN LMS JALAN KITA 2.0

2.3. Belajar Jalan Kita 2.0 dengan LMS

Proses belajar dengan LMS dimulai dari proses login.

. @
Jolon Kita
Nama Pengguna atau Alamat Email L -
o Pertama, Masukan Nama
Pengguna atau Alamat Email
Sandi pada saat pendaftaran,
- kemudian di klik tombol
&
9 - Masuk
-
_| Ingat Saya em
Daftar | Lupa sandi Anda? |
< Pergi ke LMS Jalan Kita 2.0 I Kedua’ Jlka Nanla Pengguna
Form Logln masuk ke atau Alamat Email sudah
LMS Jalan Kita 2 benar di verifikasi oleh LMS,
— o maka akan muncul tampilan
i Kelas Saya. Sampai Langkah
ini peserta sudah berhasil

v

masuk ke LMS Jalan Kita 2.0

—
o
Jolon Kita

Ketiga, Adalah proses masuk
ke kelas yang akan diambil.
Cara nya Klik Menu Kupon
Belajar untuk memasukan
kode kupon Belajar.

Kelas Saya

Berlsi Informmasi Akun, K g diambil

Andri Firmansyah

0 0

Kelas Selesai
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PENGUNAAN LMS JALAN KITA 2.0

2.3. Belajar Jalan Kita 2.0 dengan LMS

Mengaktifkan Kelas dengan Kupon Belajar.

°

’ & »

Jolon Kita

Kupon 'Belajar

Masukan Kede Xupon Belajar untuk mengambil Kelas

Masukan kode kupon belajar,
kemudian klik tombol aktifkan.

Kode Kupon - N
“€CC2022

\ktifegn
IL_\JJ‘ g_ . Mengaktifkan -|

kupon belajar

~— —
°
‘ € Kupon Belajar
folopkito

Kelas Saya

Kelas Saya Dari menu penguna,
kemudian di klik
menu kelas saya.
setalah itu akan

terlihat list kelas dari

peserta

Berisi Informasi Akun, Kelas yang diambil

Langkah ketiga,
untuk memulai
proses belajar
silahkan di klik judul
dari kelas. sebagai
contoh disini adalah
kelas Command

Center

1 0

e Kelas | Selesai

Kell (PPK C
NV




o
l KEMENTERIAN PEKERJAAN UMUM

DAN PERUMAHAN RAKYAT
Jalon Kito

Semsjudben Jolyn paer Dokin Reik

PENGUNAAN LMS JALAN KITA 2.0

2.3. Belajar Jalan Kita 2.0 dengan LMS

Mulai belajar di kelas Command Center

J BERIKUTNYA >

Sambutan dari DPSI

Sambutan dari DPSI

Overview Jalan Kita 2.0
Pengunaan Aplikasi Jalan Kita 2.0

Akses Aplikasi Jalan Kita 2.0

Menambah Laporan

Menambah data Dinas Provinsi

Menambah data dinas Kabupaten /
Kota

Membuat Laporan & Unduh Laporan

Materi / Topik
dari kelas

Command Center ProseTig@)

Progres Belajar Menu Belajar

i SELESA < SEBELUMNYA BERIKUTNYA >
Kelas Command Center <
Overview Jalan Kita 2.0

Sambutan dari DPSI
Overview Jalan Kita 2.0
Pengunaan Aplikasi Jalan Kita 2.0
Akses Aplikasi Jalan Kita 2.0
@ Menambah Laporan
@ Menambah data Dinas Provinsi

Menambah data dinas Kabupaten /
Kota

© Membuat Laporan & Unduh Laporan
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2.3. Merubah Profil Akun di LMS

Untuk merubah kata sandi, dapat dilakukan melalui menu penguna.

Joten Kits

Kelas Command Center L4

Sambutan dari DPSI

Overview Jalan Kita 2.0
Pengunaan Aplikasi Jalan Kita 2.0

Akses Aplikasi Jalan Kita 2.0

Menambah Laporan

Menambah data Dinas Provinsi

Menambah data dinas Kabupaten /
Kota

Membuat Laporan & Unduh Laporan

httnc/fime-ialankita hinamaras.ou.an id/akun/

Akun Saya

Mengelola Akun, Metybah Password

Profile Detail

Nama Depan

......

Kedua, klik tab
rubah sandi, makan
akan muncul form
rubah kata sandi

{ SEBELUMNYA

Overview Jalan Kita 2.0

BERIKUTNYA >

Beranda
Akun Saya

Kelas Saya

Keluar

Pertama, Klik
Menu Akun

Saya
Rubah Kata Sandi
Kata Sandi Saat ini
Kata Sandi Baru
Konfirmasi Kata Sandi Baru e
Simpan

Ketiga, masukan
kata sandi yang
aktif saat ini,
kemudian masukan
kata sandi baru dan
konfirmasi kata
sandi yang baru.
selanjutnya klik
tombol simpan
untuk mengupdate.
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3.1. Login Akun

Berikut ini adalah Langkah-langkah untuk masuk ke Akun Command
Center, Akses halaman aplikasi web Jalan Kita 2.0 melalui browser dan

untuk URL nya adalah : https://jalankita.binamarga.pu.go.id/

c JAKI 2.0 KEMENTERIAN PEKERJAAN UMUM O
. DAN PERUMAHAN RAKYAT
Silakan masuk

Email

chairulrulay@gmail.com Reset
Password ‘

Ingat Saya

Aktivasi Akun ! !

8 Lupa password

Aktivasi Akun

1. Dari form login (1), masukan data email dan password yang telah di
registrasi oleh sysadmin

2. Kemudian di klik tombol masuk.

3. Untuk reset password pilih lupa password kemudian akan muncul
form reset password (2).

4. Masukan akun yang digunakan yang akan melakukan reset
password.

5. Proses reset password akan dikirimkan ke alamat email yang

diinput.
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COMMAND CENTER

3.2. Halaman Dashboard

Berikut adalah tampilan halaman dashboard command center

(o]
{Connaano conren JEAY

Jolon Kita

& Jurniah Laporan e Menunggu Verifikas! e Deilarm Pengerjaan Selesal Pengerjoan @
Beranco
1,235 5,723 5,723 5,723

LEFGRAN
8
Derta Laporan Masuk Data Laporan Masuk
-
DiREKTOR! Kategori Jalan Lapafegeeauldsloaci @ osuk @ Selesal
/EIR /E”\.
— 33 33 33 33
& [ 32] -‘-.m/-““ﬂ -‘-.m/-
DIREKTORI /
Ki..__-m
i 20
16 A7 A7
14 y ' y K
111 | 12 R 12

@ Jalan Nosional @ Kobupaten]Kata

M Teimpilkan Tobel COMMAND CENTER 0] Ringkasan Laporan

o

T
. = ra Kerusakan Pentin:
Map  Satellite jbera Ecitang La 9
SOUTH SUMATRA
BENCKULU
U Laparan Masuk 131
Inva 3ea =
\ Eslum Direspon 53
0]
o a
EAMTEN Dalam Varifikasi a
Bandung ,
<L N Sur¥laya

e ! E Dalam Proses 3

Penanganaon Tertunda

<5
Laporan Selesai 21
Christmas
Island -
Google Kevboard shartcuts | Map darto €2071 Joogle | Tems of Use

Design & Develop by Pala Agung K50 Indokarya Mandirl Sptima

2041 7 Bina Margo
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3.3. Tambah Laporan

Berikut adalah tampilan halaman dashboard command center

. o _
Jolon Kita = [ oramanc center IEANIGYRFERS

q} BUAT LAPORAN Dashboord ¢ Buctaperan
&

Laporan Publik

LAPORAN
=] Kategari Jalen
= Yo Tichatke
Ade Dampeak?
DIRERTORI
Iﬂ Lokasi B.2129028-105.8180851
Unk Masukan Link
DIREKTORI
Catatan Masukan Cotatan
h
Lampiran

o

Drop files here or click to upload.

{,_j
Tambah Laporan
Klik Tambah Laporan
Pilih kategori kerusakan jalan
Pilih dampak jika ada
Pilih lokasi kerusakan
Masukan catatan jika perlu

Masukkan lampiran berupa foto atau video

N o g bk e b =

Klik tombol Submit untuk mengirimkan laporan.
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COMMAND CENTER

3.4. Tag Location

Berikut adalah tampilan halaman dashboard command center

Map  Satellite

123 anywhers st

Kramat

pang Jasaria By

Tangemng. West Jaka 9
o kana

South Jakarta =

" Gikurgs
fiunurg Purr
Klaparungaal oo

Citedek

Bogor
«,«a o therteua’s g duin 217 Temmelof Upe . Bepeet suniy crer

Tahan dan geser penonda untuk menguboh lokasi

Tambah Lokasi

1. Klik Lokasi

2. Pop up menu berupa map akan muncul

3. Pilih dan tahan pointer map untuk memindahkan ke titik jalan yang di
mau

4. Setelah itu cukup klik di luar popup untuk Kembali kehalaman
sebelumnya

5. Tag location otomatis sudah tersimpan
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COMMAND CENTER

3.5. Mencari lokasi dengan Koordinat atau alamat

Berikut adalah tampilan halaman dashboard command center

Map  Satellite La

~Ls

blok m % X

JI. Melawai 5, RT.3/RW.1, Melawai, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta
Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12160, Indonesia

JI. Bulungan No.76, Kramat Pelq, Kec. Kby. Baru, Kota Jakarta
Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12130, Indonesia

JI. Iskandarsyah Il No.2, RT.3/RW.], Melawai, Kec. Kby. Baru, Kota
Jakarta Selatg=y Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12160, Indonesia

Melawai, Kebayoran Bary, South Jakarta City, Jakarta, Indonesia
Melawai, Kebayoran Baru, South Jakarta City, Jakarta, Indonesia

Masjid Falatehan, No.1011, JI. Falatehan | No.10, Melawai, Kec. Kby.
Baruy, Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta
12160, Indonesia

2, JI. Panglima Polim No.6, RT.3/RW., Melawai, Kec. Kby. Bary,

Vata labarts Calatan Nearah Vhiiee haobate lalearka 10120

65D o
01 Ciampea S -—
Leuwiliang Cibadak
Boaor. Cllabivitan
N G,Q - g‘e Keyboard shorteuts  Map data ®2021  Terms of Use  Report a map error

Tahan dan geser penanda untuk mengubah lokasi

Mencari Alamat

1. Klik pencarian

SR

sebelumnya

eCemral Jakarta T |

JI. Kebon Sirih 3

Map  Satellite

-6.26039], 106.910441 X a
-

JI. Raya Jatiwaringin No.234a, RT.005/RW.005, Jaticempaka, Kec.
Pondokgede, Kota Bks, Jawa Barat 17411, Indonesia

13

s &

Grand |ndonesia@ %
Suropati Park

KBASAYUR 9 BQ

Dout
a v
‘,3] O a8 8 Hilto

o & G""L‘”uu“h?
Ayana Midplaza O
JAKARTA o

3 \' Subway Setiabudi One
ntion

MENTENG A

Jce) Le Meridien Jakarta
& b 2
? a2 Apnrtr‘mx‘no if*.".
Taman Rasuna L
Plaza Snmanggwo PlazaEactival Ha
Mall Kuningan Teb

Hutan Kota GBK

ific Placeo O Mal Ambasadoro

Plaza Mandir

Kota Kasabl: + )

a\

The Ritz-Carlton
\(G’ = | Jakarta, Mega Kuningan
o g e Keyboard shortcuts  Map data 92021 Google Terms of Use  Report a map error

Tahan dan geser penanda untuk mengubah lokasi

Masukkan kata kunci berupa alamat atau koordinat
Sistem akan memberikan sugesti lokasi yang sedang kita tuju
Kemudian pilih lokasi sesuai dengan keinginan

Setelah itu cukup klik di luar pop up untuk Kembali kehalaman

6. Tag location otomatis sudah tersimpan
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3.6. Menambah data Dinas Provinsi

Berikut adalah tampilan halaman dashboard command center

Jolon Kits = COMMAND CENTER [llS { o=y}
GEEEETEED oo erounms: berondal ¢ Bince Provint
@ Search (" + pinas )
[=]
= U mama Dinas Email Mo Telp Alarmat
£ Dinas Pokenaan Urmurm (FUY Jokarta Fuset  dinos-pu-di@pugesd  SE846608  Jolan Taman Jat Bans o, |, Tanc
@ iras Goim=igilg U 0D Bina Margs Provins Jaso limor pupr@jawstimurgoid  H828005 L Sayungeari 187 - Suraboya
P
omskTOR
ol
2071 & Bina Marga Daslgn & Devaiop by Fola AQURg K30 Indakana hiandid Gptima
Jolon Kits = 2 @
+ Laporan
TAMBAH DATA DINAS PROVINSI Dashbaere ¢ Tambah bata Dins
15
Data Dinas
LapoRAN
=] Mearnia Dincs Ener Mo
E-rmall Enter Emo
oiRCkTR!
m e, Talapan Fntar Phona Humbar
il F
& Alarmat Lriten Adcirss
oinExToR!
N
2021 # Bina Marga Dasign & Develop by Polo Agung K5O indokaryn Mandin Optime

Menambah Data Dinas Provinsi.

1. Klik menu dinas provinsi

2. Kemudian klik tombol tambah dinas

3. Kemudian akan muncul form tambah data dinas provinsi, di isi

data-data pendukung dinas provinsi

4. Klik tombol submit untuk menyimpan.




o
l l KEMENTERIAN PEKERJAAN UMUM

DAN PERUMAHAN RAKYAT
Jalon Kito

Seasjsdhen Jilyr prag 1akin Beit

COMMAND CENTER

3.7. Menambah data dinas Kabupaten / Kota

Berikut adalah tampilan halaman dashboard command center

Jolon Kita

- P &) commaneoer -
COMMAND CENTER @ command center

&
@ Search + Cinas
O )
LpaRas
=]
= Netra Dinae Ernall o Telp Alarnat
RETER Balum ada date
|

Dinas Kabupatan/Koto ]

s

folon Kits = £ a
m TAMBAH DATA DINAS KABUPATEN/KOTA mashbeard ¢ Tambah Data Diras
£

Data Dinas
Lapaan

Nama Rinas Entar Marme
=

E-mall LATar Crdl
wEKTOR
E Mo Telepon Eriter Phohe Number
& Alarmat Erter Address
REKTOR

2021 £ Bina Margs Design & Develon by Pola Agung KSO Indokarys Mandin Sptime

Menambah data dinas Kabupaten/Kota

1. Klik Menu Dinas Kabupaten/Kota

2. Kemudian Klik tombol Tambah Dinas, Kemudian akan muncul
form Tambah Data Dinas Provinsi
Di isi data-data pendukung Dinas Provinsi

4. Klik tombol Submit untuk menyimpan.
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3.8. Membuat Laporan & Unduh Laporan

Berikut ini Langkah-Langkah untuk membuat laporan dan Unduh Laporan

Kerusakan jalan Nasional.

Jolon Kita =
{8 Beranda .
m rarnpilkan Tabe COMMAND CENTER
LaraRAN
r
Map  Satellite Hebtng 03
SOUTH SUMATRE
= EENAKLILL
Ta
LAMPUNE
DEKTOR|
Jarvw Sy
.
arta
CanTEn
Eangung
_‘\ ]’ CINTRA it sur.a‘yayf
DREKTORI ’g) 5 o EeaTdA
7 3 g ar
ih S
Klik +
Christmas
tautan Island -
Laporan 4 gle Kestoarc shoteubs | Map dats $2001 Goagle  Tamme of Loe

JAKI

2021 & Bina Marge

jolon Kita

&

LAPORAN JAKI

Detail Data Kerusakan

LAPORAN u
Laporan dato-data kerusakon yang
= dilaparkan dan terverifikasi serta sumier
laparan baik dari puklik, penilik, maupun
_ cormmand canter.
b
Rentang Woktu =
XL
-
s O
A Detall Kerusakan Berda n Ruas
Manomgilkan data detail terkait ro
DIREKTORI terlapar besarta parforma PPK dalarm

penyalasaion laporan dalam bantuk rati

ol toporan dak Lerbaik & terbuirk

Rentang Wity 71

Detail Kerusakan Berdasarkan Da..
Laporan terkalt dampok-dompak terhadop
publik yang dizenabkan kerusakan yang
terjadi, sepert] kemocetan, cedero, dan lain
sebagainya.

Rentang Wikty -

COMMAND CENTER & -’F)\) command centar ~

o] Ringkasan Laporan

Kerusakan Fanting

Laporan Mosuk &l
Belum Direspon 35
Dalam Verifikasi 15

Dalarm Proses 1

Penanganan Tertunda o

= 0 0@ B O

Leporan Selesal B

Design & Develap by Pola Agung KSO Indakarye Mandin aptirmes

commond canter ~

COMMAND CENTER f

Berando ¢ Loporan Joki

Ringkasan Data Kerusakan

Ringkozan dato-data kerusakon yang
dilaporkan don terverifikosi eerta surnbar
laporan boik darl publik, penilik, maupun
command center.

Rentang Woiktu =

Ringkasan Kerusakan Berdasarka..

Menompilkan ringkasan dato tarkait ruas-
s tarlopor bassrta perlorma PPE dalam
aion laporan dakam bantuk rating

tauruk.

A

Klik di sini
membuat
filter
rentang
waktu
laporan

srusakan Berdasarka..
“ait dampok-dompe
publik yang dizebabkan kerusakan
o terjodi, seperti kemacetan, cedera, dan
lain sebagainya.

Rentang Wty -

PANDUAN PENGUNAAM APLIKAS
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Pilihan
Laporan

3.8. Membuat Laporan & Unduh Laporan &H:K'{ 2t-0,
etail atau

ringkasan

Jolon Kita = SN CENTER | ﬁ? (2, comifis s

LAPORAN JAKI Baranda / Laporan Joki
Detail Data Kerusakan Ringkasan Data Kerusakan
LaPoRaN u n
Loporan dato-dato kerusakan yang Ringkoson doto-doto kerusakon yang
=] diloporkan don terverifikasi serta surmber diloporkan don terverifikasi earta surnber
laporan bolk dari publik, penilik, maupun laporan balk dari publik, penilik, maupun
command center. command center.
mtang Waktu £ Rentang Waktu &
DIREKTORI
R
-~
8 A Detail Kerusakan Berdasarkan Ruas A Ringkude n Berdo
) Menamplikan data detall terkalt ruas-ruas Menarmpilkan Fing
DIREKTCRI terlapor hl?ﬁ(}ﬂl} performa PPK dalarm | ruas tr)rl(np.l)r besena gl Klik di Sil’li
panyslssaian laporan dalam bantuk rating panyslssaian laporan dalan
i Loporan Jax) tarbaoik & terburak. tarbaik & terburuk. membuat
Rentong Wakty £ Rentang Waktu = Laporan

JAKI

Detail Kerusakan Berdasarkan Da.. Ringkasan Kerusakan Berdasarka..

Lopaoran terkait dompak-dompak terhodap Ringkosan tarkait dompak-dampak

publik yang disebabkan kerusakon yang terhadop publik yang disebabkan kerusakan
terjodi, saparti kemacetan, cedero, dan lain yang terjadi, seperti kemaoceton, cedera, dan
sebagainya, lain sebogainya.

Rertang Waktu Rertang Waktu &

Mutasave @ 1y B 3 2 data_kerusakan_1639029695
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4.1. Tanya Jawab
a. Apakah Aplikasi Jalan Kita 2.0 itu?

Jawab:

Aplikasi pelaporan kerusakan Jalan dan Jembatan Nasional oleh publik
yang terhubung langsung dengan petugas Bina Marga.
b. Apa tujuan dari Aplikasi Jalan Kita 2.0 ?

Jawab:

1) Memfasilitasi partisipasi langsung masyarakat pengguna jalan dalam
memberikan informasi terkait kondisi jalan dan jembatan di
Indonesia dengan memanfaatkan teknologi mobile.

2) Meningkatkan kinerja rutin harian Penilik Jalan dan PPK Fisik dalam
memantau, melaporkan, dan menangani kerusakan jalan dengan
memanfaatkan teknologi informasi.

c. Bagaimana jika pada saat pelaporan di lapangan tidak terdapat
koneksi Internet, apakah Aplikasi Jalan Kita bisa tetap dipakai ?

Jawab:

Aplikasi Mobile yang dinstall di Ponsel, Ketika digunakan dalam kondisi
tidak terdapat koneksi ke Internet maka proses pelaporan temuan tetap
bisa dilakukan. Hal ini karena semua data-data yang dimasukan pada
saat pelaporan akan di simpan di Ponsel, dan Ketika sudah terhubung ke
Internet makan Aplikasi Jalan Kita akan mengirimkan data tersebut
secara otomatis.

d. Ada berapa jenis / platform dari Aplikasi Jalan Kita 2.0 ?

Jawab:
Apliksi Jalan Kita 2.0 dibangung dengan dua jenis / platform :

1) Mobile Apps adalah aplikasi yang di install di Ponsel dan dibuat

untuk membantu PPK, Korlap dan Penilik.

2) Web Application adalah aplikasi web base, yang dapat diakses melalui

aplikasi browser seperti Google Chrome, Opera, dsb.
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4.1. Tanya Jawab
e. Bagaimana saya dapat belajar secara online ?

Jawab:

1) Untuk proses belajar secara online, dapat melalui tautan sebagai

berikut

https:/ /lms-jalankita.binamarga.pu.go.id

2) Kemudian daftar akun belajar di LMS Jalan Kita 2.0

3) Untuk kupon belajar dapat di tanyakan melalui group WhatsApp
Support.

f. Bagaimana jika saya ingin bertanya perihal Jalan Kita 2.0 ?

Jawab:

Silahkan kunjungi halaman LMS kami di link tautan berikut ini :

https:/ /Ilms-jalankita.binamarga.pu.go.id



https://lms-jalankita.binamarga.pu.go.id/

Jalan Kita 2.0

https://lms-jalankita.binamarga.pu.go.id

MEWUJUDKAN JALAN YANG LEBIH BAIK
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PRAKATA

Salam Sejahtera,
Yth. Bapak dan Ibu, rekan-rekan Direktorat Jenderal Bina Marga.

Tugas sebagai PPK dan Penilik Jalan adalah menjadi ujung tombak
dalam proses penanganan laporan masyarakat dan pemeriksaan rutin

kondisi jalan nasional.

Oleh karena itu diperlukan solusi yang mudah dan cepat dalam
membantu proses penanganan laporan masyarakat dan pelaporan

pemeriksaan rutin kondisi jalan nasional.

Implementasi aplikasi Jalan Kita 2.0 diharapkan dapat memberikan
dampak positif bagi kecepatan dan ketepatan respon Bina Marga dalam

penanganan laporan masyarakat tentang kondisi jalan nasional.

Terima kasih atas partisipasi aktif dan sumbangan pikiran Bapak / Ibu

dalam mewujudkan aplikasi Jalan Kita 2.0.

Panduan penggunaan aplikasi Jalan Kita 2.0 ini dapat membantu
Bapak / Ibu dalam menggunakan aplikasi Jalan Kita 2.0 pada

pelaksanaan tugas-tugas harian secara mudah dan cepat.

Jakarta, 4 Februari 2022

Direktur Jenderal Bina Marga,

Hedy Rahadian
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PENDAHULUAN

1.1. Penjelasan Aplikasi Jalan Kita 2.0

a. Aplikasi Jalan Kita (JAKI) 2.0 adalah pengembangan aplikasi Jalan

Kita 1.0 yang sudah diluncurkan sebelumnya.

b.Jalan Kita 2.0 hadir dengan beberapa penyempurnaan dan
pengembangan fitur-fitur baru seperti aplikasi sudah terintegrasi

dengan ArcGIS, Google Maps dan Bravo PUPR.

c. Jalan Kita 2.0 adalah Aplikasi Pelaporan kondisi ruas Jalan &

Jembatan Nasional yang dipakai dilingkungan Bina Marga.

d. Digunakan untuk mempermudah masyarakat melaporkan kondisi
ruas Jalan & Jembatan Nasional yang mengalami kerusakan, dan
kemudian di respon oleh PPK dan di verifikasi oleh PPK atau Penilik.

e. Aplikasi Jalan Kita 2.0 dikembangan menjadi dua versi :

1) Mobile Apps yang dapat di pakai di Android atau IOS
2) Webbase Application

f. Persyaratan untuk menggunakan aplikasi Jalan Kita 2 sebagai

berikut :

1) Ponsel memiliki akses internet.

2) Memori (RAM) minimal 2 GB

3) Kapasitas penyimpanan tersedia minimal 20 MB

4) Memiliki Kamera

5) Fitur GPS AKktif

Branding Jalan Kita Branding Jalan Kita ¥ Q.
1.0 Mobile Apps 2.0 \ A .
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Untuk desain dan tampilan Dashboard CMS dari Jalan Kita 2
disempurnakan sesuai kebutuhan saat ini. Dari desain lebih fresh dengan

desain UI/UX yang lebih modern.

Dashboard

# Hame o Diashboand

@ Informas

. =

|l|| 1455

Bahim Direspan

@ Twitter

..) 28 1

Tatal Tvsaut Baum Dieruskan Dieruskar

Branding Jalan Kita 1.0

Beranda (Layout Option) - Responsive

o

m c
-]
e

2olonitng Beranda
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! o o : o
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Laporon Masuk Hari ini Grafik Status Pelaporan Mgy Buin
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& ur poran Masuk
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L] fotn Heo S0
wswanal v ra

Branding Jalan Kita 2.0




Q

l l KEMENTERIAN PEKERJAAN UMUM

DAN PERUMAHAN RAKYAT
Jalon Kito

Semsjudben Jolyn paer Dokin Reik

1.2. Berikut ini fitur-fitur / Fasilitas di dalam Jalan Kita 2.0
a. Complaint Management (Publik);
b. Respon dan Tindakan PPK;
c. Laporan Harian PPK / Penilik;
d. Command Center ;
e. Dashboard & Laporan;
f. Toleransi untuk tagging Lokasi 10% ;

g. Terhubung dengan Bravo PUPR untuk verifikasi user id dan

password,;
h. Terintegrasi dengan ArcGIS;

i. Interaksi antara Pelapor, PPK dan Penilik;

a. Data Jalan Nasional dan detail ruas jalan
b. Data penganggung jawab ruas jalan (PPK)

Data jalan lainnya yang akan diperlukan

A rCG IS untuk proses perawatan dan perbaikan jalan

i W a. Data Fasilitas Umum
- 7N

Jolon Kito Tagging location dari keluhan masyarakat

Google Maps

s

a. Data update kepegawaian Kementerian PUPR,
untuk memastikan seluruh petugas sesuai

dengan data kepegawaian PUPR.
BRAVO-PUPR

Data-irsight-Action-Outéams
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Proses dari kegiatan dimulai dari laporan masyarakat / public yang
disampaikan melalui aplikasi Jalan Kita 2.0 atau informasi dari command
center yang akan tindak lanjuti oleh team PPK dan diverifikasi oleh PPK

secara mandiri atau didelegasikan ke Penilik.
Aliran Kegiatan :
a. Laporan dari masyarakat /| Command center
b. Aplikasi Jalan Kita 2.0 akan meneruskan ke PPK

c. PPK akan mengalokasikan task / pekerjaan verifikasi kepada

Penilik
d. Penilik akan merespon laporan.

e. PPK akan mengupdate status dan follow up laporan kepda pihak
terkait.

f. PPK atau Penilik akan memverifikasi proses perbaikan yang

dilakukan oleh pihak yang ditunjuk oleh Bina Marga.

g. Hasil verifikasi pekerjaanyang sudah dilakukan akan di update

kembali melalui aplikasi Jalan Kita 2.0.

h. Pelapor / Masyarakat akan menerima update laporan pekerjaan di
aplikasi Jalan Kita 2.0 dan dapat pelapor dapat memberikan rating

penilaian dari pekerjaan tersebut.

BALAI SYS ADMIN

P RO
il &
W)
P, oo
R b
© 8
PUBLIK / 3
COMMAND CENTER o O PPK
P

[ (D]
w

—ealai-
Penilik Jalan/
Satker PIN
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1.3.1. ALIRAN PELAPORAN DARI MASYARAKAT

Laparan Mesyarshat

Laporan cltaniskan kepada
Cammand Certar

Penanganan kaparen Command Cemer di luar
Tidak apikas maslul kamunikas secars manual
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laporan masyarskal ennda Dirjer Bina Marga aedual SLAT
¥
¥a
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1.3.2. ALIRAN PROSES TUGAS RUTIN PENILIK
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1.3.3. LAPORAN DARI COMMAND CENTER

Command Cenler menerima
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PENGUNAAN LMS JALAN KITA 2.0

2.1. Registrasi Akun LMS

& Bersnda  ® TentanglMs B Kelas MASUE | DAFTAR

4

I

Jolan Kito

Langkah Pertama, Sebelum
memulai pembelajaran online di
LMS Jalan Kita 2.0, Peserta
terlebih dahulu mendaftarkan
akun LMS melalu menu LMS,

Nama Pengguna atau Alamat Email

Sandi

® Klik Menu MASUK / DAFTAR
Ingat Saya
Daftar | .upa sandi Anda?
© Peral ke LS Jalen i 20 9 Setelah Form Masuk / daftar

mucul, Langkah kedua adalah
mengklik tautan Daftar

o Langkah Ketiga adalah proses
‘ l pendaftaran aku, silahkan

masukan Nama Penguna, Email
yang aktif, kemudian di klik
. tombol Daftar untuk
I menyimpan data pendaftaran.
‘ e System LMS akan mengirimkan
Nama Pengguna Email konfirmasi pendaftaran

l dan tautan untuk menset kata
sandi di LMS Jalan Kita 2.0

Jalon Kito

Email

Konfirmasi pendaftaran akan dikirimkan kepada
Anda melalui email.

Masuk | Lupa sandi Anda? ' " ‘

< Pergi ke LMS Jalan Kita 2.0
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PENGUNAAN LMS JALAN KITA 2.0

2.2. Lupa Kata Sandi Akun di LMS

4

I

Jolan Kito

Nama Pengguna atau Alamat Email

Langkah Pertama adalah  klik
tautan Lupa sandi Anda ?,

® kemudian akan muncul form
reset kata sandi

Sandi

Ingat Saya

Daftar | Lupa sandi Anda? o
« Pergi ke LMS Jalan Kita 2.0

i
Jolon Kito

7 Langkah Kedua adalah masukan
Silakan masukkan nama pengguna atau alamat e- Nama Penguna, Email yang akt1f7
mail Anda. Anda akan menerima pesan e-mail k d d klk b 1
dengan instruksi tentang cara mengatur ulang kata emudian 1 1 tombo
| Dapatkan Sandi Baru. System
LMS akan mengirimkan Email
konfirmasi reset kata sandi dan
Nama Pengguna atau Alamat Email tautan untuk mereset kata sandi

1) di LMS Jalan Kita 2.0

Masuk | Daftar

« Pergi ke LMS Jalan Kita 2.0
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PENGUNAAN LMS JALAN KITA 2.0

2.3. Belajar Jalan Kita 2.0 dengan LMS
Apa itu LMS ?
a. LMS singkatan dari Learning Management System

b. Suatu sistem atau sistem pembelajaran yang memanfaatkan

teknologi informasi dalam proses belajar mengajar.

c. Suatu bentuk pembelajaran berbasis web / mobile apps yang bisa

diakses dari mana saja dan kapan saja.

d. LMS dapat diakses mengunakan komputer / ponsel melalui aplikasi

browser seperti Google Chrome / Opera / dan sebagainya.

e. URL untuk mengakses LMS adalah
https://Ims-jalankita.binamarga.pu.go.id

‘ f Beranda  ® TenanglMs B Kelas
dakon \ata

Learning Management System

adalah Pratform atau sarana pembelzjaran berbasis
roses belajar dan pengenalan darl aplikas

Dibuat per Madul Mudah Diakses
at Kurikulum dari Belojar tanpa dibatasi oleh
diakses bersama dan Pembelsjaran disesualkan wakii, materi dapal dizkses
prograss belajar akelf. dengan kebutuhan. 7x24 melalul akses internet.

Beranda LMS Jalan Kita 2.0 F‘\
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PENGUNAAN LMS JALAN KITA 2.0

2.3. Belajar Jalan Kita 2.0 dengan LMS
Kelas yang tersedia dalam LMS Jalan Kita 2.0

Menu Utama LMS Jalan Kita 2.0

7o

—
E—N

o

‘ # Beranda @ TentanglMS @ Kelas MASUK | DAFTAR
Fo Lo

Materi Pembelajaran

Materi Pembelajaran disesuaikan dengan Tugas dan Tanggung

Jawab Pekerjaan dan Pengunaan Aplikasi JAKI2

| Publik

Kelas Publik Kelas PPK Kelas Penilik

‘ l INFO LENGKAP INFO LENGKAP INFO LENGKAP

I i Kelas Training of Trainers
Kelas Admin (ToT)

INFO LENGKAP INFO LENGKAP

List Kelas yang tersedia di LMS Jalan Kita 2.0, akan
bertambah sesuai dengan kebutuhan Jalan Kita 2.0
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PENGUNAAN LMS JALAN KITA 2.0

2.3. Belajar Jalan Kita 2.0 dengan LMS

Proses belajar dengan LMS dimulai dari proses login.

. @
Jolon Kita
Nama Pengguna atau Alamat Email L -
o Pertama, Masukan Nama
Pengguna atau Alamat Email
Sandi pada saat pendaftaran,
- kemudian di klik tombol
&
9 - Masuk
-
_| Ingat Saya em
Daftar | Lupa sandi Anda? |
< Pergi ke LMS Jalan Kita 2.0 I Kedua’ Jlka Nanla Pengguna
Form Logln masuk ke atau Alamat Email sudah
LMS Jalan Kita 2 benar di verifikasi oleh LMS,
— o maka akan muncul tampilan
i Kelas Saya. Sampai Langkah
ini peserta sudah berhasil

v

masuk ke LMS Jalan Kita 2.0

—
o
Jolon Kita

Ketiga, Adalah proses masuk
ke kelas yang akan diambil.
Cara nya Klik Menu Kupon
Belajar untuk memasukan
kode kupon Belajar.

Kelas Saya

Berlsi Informmasi Akun, K g diambil

Andri Firmansyah

0 0

Kelas Selesai
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2.3. Belajar Jalan Kita 2.0 dengan LMS

Mengaktifkan Kelas dengan Kupon Belajar.

[ |

Jalon Kita

Kupon Belajar

Masukan Kede Xupon Belajar untuk mengambil Kelas Masukan Kode Kupon Belajar,

kemudian klik Tombol aktifkan.
Kode Kupon o D -
.SysAdmin
|A—Q‘7_, Mengaktifkan -l

Kupon Belajar

~— —
°
‘ € Ku
dolonXito

Kelas Saya

Kelas Saya Dari menu penguna,
Berisi Informasi Akun, Kelas yang diambil kemudian di klik
menu kelas saya.
setalah itu akan
terlihat list kelas dari
peserta

Langkah Ketiga,
untuk memulai
proses belajar
silahkan di Klik
Judul dari Kelas.
Sebagai contoh disini
adalah Kelas
sysadmin

1 0

e Kelas | Selesai
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2.3. Belajar Jalan Kita 2.0 dengan LMS

Mulai belajar di kelas Sysadmin.

Kelas Sys Admin 4

Sambutan dari DPSI
Overview Jalan Kita 2.0
Pengunaan Aplikasi Jalan Kita 2.0
Akses Aplikasi Jalan Kita 2.0
Pengaturan Umum
Manajemen Pengguna
Menambah Kategor| Kerusakan
Menambah Kategori Dampak

Membuat Laporan & Unduh Laporan

Materi / Topik
dari kelas PPK

Kelas Sys Aginin L4

Sambutan dari DPSI
Overview Jalan Kita 2.0
Pengunaan Aplikasi Jalan Kita 2.0
Akses Aplikasi Jalan Kita 2.0
Pengaturan Umum
Manajemen Pengguna
Menambah Kategori Kerusakan

Menambah Kategori Dampak

Membuat Laporan & Unduh Laporan

BERIKUTNYA >

Sambutan dari DPSI

Prosentasi

Progres Belajar Menu Belajar

SELES. BERIKUTNYA >

Sambutan dari DPSI
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2.3. Merubah Profil Akun di LMS

Untuk merubah kata sandi, dapat dilakukan melalui menu penguna.

]
< SEBELUMNYA BERIKUTNYA >

sukan Kits

Overview Jalan Kita 2.0

Sambutan dari DPSI

Beranda

|_Aun sall

Overview Jalan Kita 2.0 Kelas Sa

Pengunaan Aplikasi Jalan Kita 2.0 Keluar

Pertama, Klik
Akses Aplikasi Jalan Kita 2.0 Menu Akun
Pengaturan Umum Saya
Manajemen Pengguna

Menambah Kategori Kerusakan

Menambah Kategori Dampak

Membuat Laporan & Unduh Laporan

https:/fIms-jalankita binamarga.pu.go.id/akun/

Akun Saya

Mengelola Akun, Metybah Password

Rubah Kata Sandi

Kata Sandi Saat ini

9 Kata Sandi Baru
Profile Detail
Konfirmasi Kata Sandi Baru 9
Emall pg

......

Nama Depan

Simpan

Kedua, Klik Tab
Rubah Sandi, makan =
akan muncul form Ketiga, masukan

Rubah Kata Sandi Kata sandi yang
aktif saat ini,

kemudian masukan
kata sandi baru dan
konfirmasi kata
sandi yang baru.
Selanjutnya klik
tombol simpan
untuk mengupdate.
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3.1. Login Akun

Berikut ini adalah Langkah-Langkah untuk masuk ke Akun SysAdmin,
Akses halaman aplikasi web Jalan Kita 2.0 melalui browser dan untuk URL

nya adalah : https://jalankita.binamarga.pu.go.id/

c JAKI 2.0 KEMENTERIAN PEKERJAAN UMUM O
. DAN PERUMAHAN RAKYAT
Silakan masuk

Email

Chu"u'ru‘uy@gmml‘com

Password

Ingat Saya

Aktivasi Akun

8 Lupa password

Aktivasi Akun

1. Dari form login (1), masukan data email dan password yang telah di
registrasi.

2. Kemudian di klik tombol masuk.

3. Untuk reset password pilih lupa password kemudian akan muncul
form reset password (2).

4. Masukan akun yang digunakan yang akan melakukan reset
password.

5. Proses reset password akan dikirimkan ke alamat email yang

diinput.



https://jalankita.binamarga.pu.go.id/
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3.2. Halaman Dashboard

Berikut adalah tampilan halaman dashboard SysAdmin

lolon Kits

e P @ -

€ Berands BERANDA

Beronoa ; Beranda
LARORAN

Jurmigh Loporan

Menunggu verifi kos Dalam Penger|ean Salesal Pengerjaon
= e e
185 53 23

23
=
STATISTIE
Dato Kategori tiop Jalon Dato Laporan Masuk
1]

Kategor Jalan Laporan Masuk & Selegal ® hosuk @ Solesai
FENBATURAN

m—eE

E

@ Jalan Kaslanal @ Provinel/Kabupoten/Kata
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3.3. Pengaturan Umum

Berikut adalah tampilan halaman dashboard SysAdmin

Jolon Kito

&

Pengaturan Umum
LAPORAN

Judul

% Jalan Provinsi{kab/Kota

Tagline
STATISTIK

.|I lcon

PENGATURAN

¢ Urmum

A
™)

Pengaturan Umum :

Psuren son JESNEY

Jaki 2.0 test

Tagline Jaki 2.0

o

Drop files here or click to upload.

1. Input untuk memasukkan judul website

2. Mengganti Tagline Website

3. Memasukkan atau merubah icon website
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3.4. Manajemen Pengguna
Menambah dan menghapus user yang ada di system Jalan Kita 2.0

Fungsi tambah dan edit pengguna hanya berlaku untuk role yang tidak
terkoneksi dengan system Bravo PUPR

.i olon Kito

o _
[ surer annin JEAY HENR=

& MANAJEMEN PENGGLUNA Ecommerce ¢ Manajemen Pengguna
LARORAN
PPK Satker/Balal Command Center Dirjen Super Admin Public
=]
= Daftar User
@ Search - Ueer
STATISTIE
ih
Narma User Username PPK -
FENGATURAN
- Anwer Hosibuan petiilie £ @grmail corm V|
Penilik 2 niliie ZEngmailearm ]
&= Mangjermen Perggunc e paniiksagr K /7 u
A
2021 # Bino Marga Design & Develop by Pola Agung K50 Indokarya Mandin Optima
Jalon Kita = SUPER ADMIN L? (&) 3 -
i) MAMNAJEMEN PENGGUNA Ecommerse | Monojemen Pengguno
Laroman
Banilik FPK Satkar/Balai mirjen Supar Admin Public
= Daftar User
B Search + tser
BTATISTIC
ih
Nama User Username PPK
PENGATURAN
o Lkman lukmenaff2a@gmailcom |
staff Utoma barug@bara.com ¢ B
4= mioncjemen Pengguna N h 2§
- 1234 command.centar@odmincarm P |

=
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3.5. Menambah data pengguna

Menambahkan pengguna baru di Aplikasi jalan kita

J. olon Kito

@ MANAJEMEN PENGGUNA
rr
Panilik
8
= Daftar User
@ Search
TATIETIE
ih
Nama User
FENBATURAN
Lukrnan
e ]
. staff Utamo
2= Manajemnen Pargguna
- 1234
=
Jolon Kita =
@ TAMBAH DATA PENGGUNA
APORAN
Data Pengguna
2
= Naoma User
=5
STATIETI V.
ih
Foszword
FINGATURAN
¢ Role
F Y
R

PEK

Menambah data pengguna

1.
2.
3.
4.
5.
6.

Klik Menu User

Masukkan email
Masukkan Password
Pilih role

Klik Submit

Masukkan nama user

Satker/Balal Dirjan

Username
lukmaraffZa@grail.com
boru@baru.com

commondcentsr@admmincom

hasukkon Namo user
Frotilgernailearn

Super admin

KEMENTERIAN PEKERJAAN UMUM
DAN PERUMAHAN RAKYAT

o
) £ () s -

Ecommeree | Manajermen Penggunc

Super Admin Public:
+ Usar
A
PPK . @
P |
P |
P |

e & (Bes >

Doghboord ¢ Tomboh Data Pengguna
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: o _
Jolon Kita = SUPER ADHIN AN -29);. 123 -
@ MANAJEMEN PENGGUNA Ecommerce ¢ Manajemen Pengguna
LAFORAN
Penilik FFE Sartkar/Balai Command Canter Super Admin Fublic

= Daftar User

@ Ssearch ! User
sTaTETH
ih

Nama User Usarnoma PPK
FENBATURAN
o Fimpinan Bina Marga Fimpinanbunamorgogou.geid P |
AT wanajemen Penggurd
A

- o _
Jolon Kita = [ surcr annn SEARRREVRER
@ MAMNAJEMEN FENGGUNA Ecomnmsencs | kiancjernen Fangguna
LaPaRAN
Panillk PPK satker/Bakal Command Centar Dirjen Public

=]
= Daftar User

& Search + lesr
STATISTIE
ih

Harma User Userncme PRK -
FENGATURAN

125 adminZ3gadrmin.cam P

123 adminigedmincem L
&= Manojsmen Pengounc
=% 123 admin2@edmincem Vs |
= 125 ndmind@adrrincem |

User BravoPUPR

1. PPK

2. Satker/Balai

User Non BravoPUPR
1. Penilik

2. Command Center

3. Dirjen

4. Super Admin
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3.6. Menambah Kategori Kerusakan

Berikut adalah tampilan halaman dashboard SysAdmin

SUPLR ACMIN &. ':(?v' 123 ~

Jolon Kits

@

Kategori Kerusakan
spoRAN

. -
@ Cari Kerusakan \<|I"|I‘>4'.ln Kerugakon

/
= -}
= (=] Ko Nama leon sLa LA Perbaiken LA Verilikasi Akeei

HTATIATE
5 100 FeTkaroEon Py = 7/ =n
i
22 180 Kk = [#
— o .
< 5 120 tarkelupas = 7/ u
14 na cagamuEan nspal = 4 n
B sategor Kerusakan
™ 13 nr ratak by = / =u
12 na et usekan wepi =/ u
I G Jermibu = 7/ n
o na Amibles = 4 n

- L c
Jalan Kita = surie aonin NSV RE
& TAMBAH KATEGORI KERUS AKAN Doshboord ¢ lamboh Kotegen Kerusakan
LapcaaN
Kategori Kerusakan
=]
— 1 Parant wiasLken 10 Farant
=
STATIETIE
Koda wias.kan Kodn
il
Nama Kerusakan wazkon Normo
FENBATURAN
< Deskripel Kerusakan snagukon Deekripsi
SLA Verlllkazl Wiazsukkan SLA
A
= A4 Parbalkan saasLkkan 1A

Menambah data kategori kerusakan
. Klik Menu Tambah Kategori Kerusakan
. Masukkan Kode kerusakan

. Masukkan Nama Kerusakan

. Masukkan gambar icon
. Masukkan SLA Perbaikan
. Masukkan SLA Verifikasi

SO o b W N
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3.7. Menambah Kategori Dampak

Berikut adalah tampilan halaman dashboard SysAdmin

Jalan Kita =
@&
Kategarl Dampak
LaFuha
8 Car Dompok
=)
= o Nan
STETETE
1 Tararmbert
h
PENGATURAN
&
A
R woitegor Dormpak
Jolon Kita =
i TAMEAH KATEGORI DAMPAK
LaronaN

Kotegori Dompak

=]
= Nama Gampak
=
sTaTaTE o
Daskrips Dampak
h
leon
PEGATURAN
A

stasukan Morma

stastkan Deskripsi

Menambah data kategori dampak

1. Klik Menu Tambah Kategori Dampak

2. Masukkan nama dampak

3. Masukkan deskripsi dampak

4. Masukkan gambar icon

5. Klik Submit

SUPER AGMIN g? Cay A

© Tembeah Koteger Darmpak
N

EIEm O ) -
Doghboard ¢ Tombah Kategor Damgok

Drop files here or click to upload.
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3.8. Laporan Jalan Kita 2.0

Berikut adalah tampilan halaman dashboard SysAdmin

: _ o
Jalen Kita = SUPER ADMIM [
@ LAPORAN JAKI Beranda | Loparan Jak
LaraRAN
“ Detail Data Kerusakan n Ringkasan Data Kerusokan
= Leparar dote-data kerusakan yang dilaperkan dan Ringkason data-dota kerusokan yang diloporkon dary
terverifikoel serta sumber laporon balk dorl pubie, penilil, terveriflosl serta sumber loparan balk dorl publik, penilik,
=) rmaupun cormmand centar. mMaupun command centar.
STATISTIC
Hentang Wokts a Rentong woktu 0 0912/
ih Loporen Jak
Y SV
e | (LI - =2
i Detail Kerusakan Berdasarkan Ruas 4 Ringkasan Kerusakan Berdasarkan'y
renarnpilkon data detail terkait roos-ruos terapor ranorpilkon ringkosan data terkait rugs-ruas tErlopor
2= beserta parforma PPE delom penyelesaian laporan dalam nesertn parformn PPK dolam peryelesaion kperen dalam
bentuk rating terbalk & terbunuk. oentuk roting terbalk & terburuk.
iy

= Fanitaang Wkt = ” Rantang Waktu 8

Detail Kerusakan Berdasarkan Dampak

5 Ringkasan Kerusakan Berdasarkan Dampak
Loparan terkolt dempok-gampak termodap publik yang Ringkason tetkait dompak-dampok teihadap public yong
dizabzbkon keruzakon yang terjadi, separti kemocatan, dizababkan keruzokan yang terjedi, asgerti kemocatan,
cadara, dan kin sehagainya. cadera, dan loin sebagoinya,

Rentang Wakls ] w Rentang waklu a
Jolon Kita =

& RINGKASAN DATA KERUSAKAN Leiporan JAKI ¢ Ringkason Dote Kensakon

oo DTN
RINGKASAN DATA KERUSAKAN T

B ) 01f12f2021 - 31/12{2021 163

= L Ean)
e 5 Ketusakan Terbanyak Sumber Laparan

: 77

~ pubilik
STATISTIE

ih
PENGATURAN

2
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4.1. Tanya Jawab
a. Apakah Aplikasi Jalan Kita 2.0 itu?

Jawab:

Aplikasi pelaporan kerusakan Jalan dan Jembatan Nasional oleh publik
yang terhubung langsung dengan petugas Bina Marga.
b. Apa tujuan dari Aplikasi Jalan Kita 2.0 ?

Jawab:

1) Memfasilitasi partisipasi langsung masyarakat pengguna jalan dalam
memberikan informasi terkait kondisi jalan dan jembatan di
Indonesia dengan memanfaatkan teknologi mobile.

2) Meningkatkan kinerja rutin harian Penilik Jalan dan PPK Fisik dalam
memantau, melaporkan, dan menangani kerusakan jalan dengan
memanfaatkan teknologi informasi.

c. Bagaimana jika pada saat pelaporan di lapangan tidak terdapat
koneksi Internet, apakah Aplikasi Jalan Kita bisa tetap dipakai ?

Jawab:

Aplikasi Mobile yang dinstall di Ponsel, Ketika digunakan dalam kondisi
tidak terdapat koneksi ke Internet maka proses pelaporan temuan tetap
bisa dilakukan. Hal ini karena semua data-data yang dimasukan pada
saat pelaporan akan di simpan di Ponsel, dan Ketika sudah terhubung ke
Internet makan Aplikasi Jalan Kita akan mengirimkan data tersebut
secara otomatis.

d. Ada berapa jenis / platform dari Aplikasi Jalan Kita 2.0 ?

Jawab:
Apliksi Jalan Kita 2.0 dibangung dengan dua jenis / platform :

1) Mobile Apps adalah aplikasi yang di install di Ponsel dan dibuat

untuk membantu PPK, Korlap dan Penilik.

2) Web Application adalah aplikasi web base, yang dapat diakses

melalui aplikasi browser seperti Google Chrome, Opera, dsb.
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4.1. Tanya Jawab
e. Bagaimana saya dapat belajar secara online ?

Jawab:

1) Untuk proses belajar secara online, dapat melalui tautan sebagai
berikut

https:/ /lms-jalankita.binamarga.pu.go.id

2) Kemudian daftar akun belajar di LMS Jalan Kita 2.0

3) Untuk kupon belajar dapat di tanyakan melalui group WhatsApp
Support.

f. Bagaimana jika saya ingin bertanya perihal Jalan Kita 2.0 ?
Jawab:

Silahkan kunjungi halaman LMS kami di link tautan berikut ini :

https:/ /Ilms-jalankita.binamarga.pu.go.id



https://lms-jalankita.binamarga.pu.go.id/

Jalan Kita 2.0

https://lms-jalankita.binamarga.pu.go.id

MEWUJUDKAN JALAN YANG LEBIH BAIK



